Gultig ab: 01.10.2012

Richtlinie des Landkreises Uelzen Uber die Foérderung von Malinahmen des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs gem. 8 7 Abs. 5 des Nds. Nahverkehrsgeset-
zes (NNVG)

1. Der Landkreis Uelzen fordert nach MalRgabe dieser Richtlinie MaRnahmen zur Verbesse-
rung des offentlichen Personennahverkehrs im Rahmen und nach MaRRgabe der ihm zur
Verfigung stehenden Finanzmittel nach § 7 Abs. 5 NNVG.

2. Antragsberechtigt sind neben dem Landkreis Uelzen, als Aufgabentrager des stral3enge-
bundenen 6&ffentlichen Personennahverkehrs, die Stadt Uelzen, die Samtgemeinden und
Gemeinden des Landkreises Uelzen sowie die im offentlichen Personennahverkehr tati-
gen Verkehrsunternehmen.

3. Die Mittel kdnnen gemal des Verwendungskataloges nach § 7 Abs. 7 NNVG verwendet
werden fur:

a) Investitionen in die Verbesserung des 6ffentlichen Personennahverkehrs, einschliel3-
lich des Neu- und Ausbaus von Bushaltestellen.

b) Investitionen in die Verbesserung des OPNV kdnnen mit maximal 50 % der nicht
durch Dritte gedeckten férderfahigen Kosten bezuschusst werden.

c) Der Neu- und Ausbau von Haltestellen kann mit maximal 50 % der nicht durch Dritte
gedeckten forderfahigen Kosten bezuschusst werden. Diese Mal3Bnahmen sollen die
behindertengerechte Gestaltung der Haltestellen beinhalten.

d) Zur Férderung der Zusammenarbeit der Aufgabentrager.

e) Zur Forderung von Tarif- und Verkehrsgemeinschaften sowie Verkehrsverbiinden ein-
schlie3lich des Ausgleichs verbundbedingter Mehrkosten.

f) Zur Abdeckung von Betriebskostendefiziten im straRengebundenen 6ffentlichen Per-
sonennahverkehr, soweit der Aufgabentrager erganzende Betriebsleistungen nach
dem 1. Januar 2005 vertraglich vereinbart oder auferlegt hat. Z.B. als Beitrag zur
Deckung von Betriebskostendefiziten von Linienangeboten sowie nachfrageorientier-
ten Bedienungsangeboten (z.B. Rufbus, Anruf-Sammeltaxi ).

g) Zur Forderung der Vermarktung und zur Verbesserung der Fahrgastinformation.
4. Zur Durchfuhrung von Verkehrserhebungen.

5. Malinahmen, die ausschlie3lich der Schilerbeférderung dienen, kdnnen nicht gefdrdert
werden. Im Ubrigen miissen die MalRnahmen im Einklang mit den Zielvorgaben des Nah-
verkehrsplanes des Landkreises Uelzen stehen. AuRerdem sind flr eine Férderung die
Beachtung der Belange von mobilitdtseingeschrankten Personen sowie der Regelungen
des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG) Voraussetzung.

6. Soweit fUr ein Vorhaben die Mdglichkeit einer anderweitigen Férderung durch Dritte be-
steht (z.B. GVFG) ist diese Forderung vorrangig in Anspruch zu nehmen. Die Férderung
nach dieser Richtlinie kann in derartigen Fallen nur auf den vom Antragsteller zu leisten-
den Eigenanteil gewahrt werden.

7. Der Zeitpunkt der Bereitstellung der Férderung und ggf. deren Hohe richtet sich nach den
dem Landkreis Uelzen im jeweiligen Haushaltsjahr zur Verfigung stehenden Mitteln.
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Gultig ab: 01.10.2012

8. Uber die Forderantrage entscheidet der Kreisausschuss auf der Grundlage eines Vertei-
lungsvorschlags des Ausschusses zur Férderung der Wirtschaft, der Landwirtschaft und
des Verkehrs.

9. Die Antrage sind bis zum 30.09. eines jeden Jahres zu stellen. Dem Antrag ist neben
einer Beschreibung und Begriindung des Vorhabens auch ein Finanzierungsplan beizu-
figen. In der Begriindung ist insbesondere darauf einzugehen, worin die Verbesserung
des offentlichen Personennahverkehrs bzw. dessen Attraktivitéatssteigerung durch die
beantragte MaRnahme zu sehen ist.

10. Mafnahmen kdnnen nur dann geférdert werden, wenn die Gesamtfinanzierung der Mal3-
nahme und die Kosteniibernahme des zu tragenden Eigenanteils durch den Antragsteller
sicher gestellt ist. AuRerdem muss die Realisierung der MalRnahme innerhalb des auf die
Bewilligung folgenden Jahres gewahrleistet werden.

11. Diese Forderichtlinien gelten soweit und solange, wie dem Landkreis Uelzen Fordermittel
nach § 7 Abs. 5 des Nds. Nahverkehrsgesetzes zur Verfiigung gestellt werden. Im Ubri-
gen gelten fur die Férderung und Abwicklung von MalRBhahmen nach dieser Richtlinie die
fur den Landkreis Uelzen geltenden haushaltsrechtlichen Bestimmungen.

12. Diese Richtlinien treten zum 01.10.2012 in Kraft. Sie sind anzuwenden fur Antrage, tber
die ab dem Zeitpunkt des Inkrafttretens entschieden wird.

Uelzen, den 31.05.2013
Landkreis Uelzen

Der Landrat

Dr. Blume

2 von 94 in Zusammenstellung



Personenbeforderungsgesetz und das Ziel
der vollstandigen Barrierefreiheit zum

01.01.2022

Definition — Herausforderungen — Probleme — Aufgaben
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Vortragselemente

1. Personenbeforderungsgesetz (PBefG):
Aussagen zur Barrierefreiheit

2. Behindertengleichstellungsgesetz (BGG):
Definition des Begriffs ,,Barrierefreiheit”

3. Herausforderungen und Probleme

4. Aufgaben (Vorgehensweise)
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1. PBefG: Aussagen zur Barrierefreiheit (1)

¢ Das seit dem 01.01.2013 geltende, neue PBefG enthalt im § 8,
Abs. 3 Aussagen zur Barrierefreiheit:

» Der Nahverkehrsplan hat die Belange der in ihrer Mobilitét
oder sensorisch eingeschrankten Menschen mit dem Ziel zu
berlicksichtigen, fiir die Nutzung des 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs bis zum 1. Januar 2022 eine vollstandige
Barrierefreiheit zu erreichen.

» Die in Satz 3 genannte Frist gilt nicht, sofern im Nahverkehrs-
plan Ausnahmen konkret benannt und begriindet werden.

» Bei der Aufstellung des Nahverkehrsplans sind soweit
vorhanden ... Behindertenbeauftragte oder Behinderten-
beirdte, Verbande der in ihrer Mobilitat oder sensorisch
eingeschrankten Fahrgaste und Fahrgastverbande
anzuhdren.
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1. PBefG: Aussagen zur Barrierefreiheit (l1)

“» Im §62, Abs. 2 heildt es: Soweit dies nachweislich aus technischen
oder wirtschaftlichen Griinden unumganglich ist, kbnnen die Lander
denin § 8, Abs. 3, Satz 3 genannten Zeitpunkt abweichend
festlegen sowie die Ausnahmetatbestédnde bestimmen, die eine
Einschrankung der Barrierefreiheit rechtfertigen.

¢ Geltungsbereich des PBefG:
> Aufgabentrager fir den straBengebundenen OPNV und
Verkehrsunternehmen nach BOKraft und BOStrab,
» eingeschrankt bei eigenwirtschaftlichen Verkehren
> Gilt nicht flr den SPNV; auch nicht fir Stral3enbaulasttrager

¢ Zwischenfazit:
» Regel: Vollstandige Barrierefreiheit
» Ausnahmen nur unter strengen Voraussetzungen durch die
Bundeslander (Anderung der Befristung oder materiell) oder im
Nahverkehrsplan
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2. BGG: Definition Barrierefreiheit

* Im § 4 BGG wird Barrierefreiheit wie folgt definiert:
Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel,
technische Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsver-
arbeitung, akustische und visuelle Informationsquellen und
Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete Lebens-
bereiche, wenn sie fur behinderte Menschen in der allgemein
Ublichen Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich
ohne fremde Hilfe zuganglich und nutzbar sind.

% Barrierefreiheit bezieht sich im Segment OPNV auf:
» Haltestellen (Anlage und Zuwegungen)
» Fahrzeuge (Zugang / Aufenthalt)
» Fahrgast-Information
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3. Herausforderungen und Probleme (I)

¢ Formulierung des § 8, Abs. 3. Satz 3 PBefG enthalt unbestimmte
Rechtsbegriffe, die keine Klarheit herstellen und der Interpretation
bedrfen:

» Welche Menschen sind in ihrer Mobilitat oder sensorisch
eingeschrankt? Sind es ausschlie8lich Menschen, die in der
Muskelkraft, Motorik, Beweglichkeit, im Seh- und/oder
Horvermagen eingeschrankt und auf Hilfsmittel wie Rollstuhl,
Geh-, Seh- oder Horhilfen angewiesen sind?

» Werden Menschen mit kognitiven Entwicklungsbeeintrachti-
gungen und psychisch behinderte Menschen durch die neue
Formulierung im PBefG berlicksichtigt?
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3. Herausforderungen und Probleme (Il)

¢ Eine Barrierefreineit fir alle Menschen mit Behinderungen im
Sinne des § 4 BGG kann es nicht geben, da unterschiedliche
Beeintrachtigungen zum Teil gegensatzliche Anforderungen an die
Barrierefreiheit stellen und die teilweise sogar eine Nutzung des
OPNV unmdglich machen. Beispiele:

» Grolwilchsige Menschen brauchten in den Fahrzeugen vollig
andere Sitzhéhen und Anordnungen von Haltewunschtasten
als kleinwiichsige Menschen

> FUr taubblinde Menschen kann ein OPNV nicht barrierefrei
umgebaut werden. Die Betroffenen werden den OPNV nur mit
Assistenzpersonen nutzen konnen.

» Motorisch eingeschrankte Personen, die nur liegend im

Rollstuhl gefahren werden kdnnen, kdnnen nicht in Bussen
oder Bahnen befdrdert werden.
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3. Herausforderungen und Probleme (lll)
*» Bereich Haltestellen:

>

>

>

>

Zustandigkeit flr Haltestellenmast/-schild/~aushang:
Verkehrsunternehmen (BOKraft, § 33 bzw. PBefG, § 40).

Flr Haltestellenanlage (Aufstellflache, Fahrgastunterstand,
ggf. Haltestellenbucht): Stral3enbaulasttrager.

Derzelt ist offen, welche Ausstattungsmerkmale und welche
bauliche Gestaltung Haltestellen zuklnftig aufweisen mussen,
damit sie als barrierefrei gelten. Mastab ist das Zwei-Sinne-
Prinzip, d.h. danach missen zwei von den drei Sinnen (Horen,
Sehen, Tasten) angesprochen werden.

Eine vollstandige Barrierefreineit umfasst auch die Zuwegun-
gen zu den Haltestellen, was hohe finanzielle Anforderungen
an die jewells zustandigen StralRenbaulasttrager stellt.

VNO/VNN-Haltestellenkonzept bleibt bis zur Erarbeitung der
neuen Anforderungen bzw. bis zu einer Aktualisierung gdltig.
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen am StraBenrand > Negativbeispiel (1):
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen am StraBenrand > Negativbeispiel (I1):
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen-Kap (1):
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen-Kap (l1):
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen-Kap (1l1):




Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen > Kasseler Sonderbord (1):
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen > Kasseler Sonderbord (11):




Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen > Kasseler Sonderbord (111):
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Exkurs: Bereich Haltestellen

o Haltestellen > Kasseler Sonderbord (1V): 22 cm Hohe
I . -. l | - ;
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen > Kasseler Sonderbord (V): 22 cm Héhe
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Exkurs: Bereich Haltestellen
¢ Haltestellen > Kasseler Sonderbord (VI): 22 cm HOhe

T R

' .

b " RS LEe
w

)

A

21 vo Emmenstell 4




Exkurs: Bereich Haltestellen
% Haltestellen > Leitstreifen (I):

%
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h Haltestellen
Haltestellen am StraRenrand > Leitstreifen (l1)

Bereic

Exkurs

e

*%
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Exkurs: Bereich Haltestellen
+» Haltestellen am StraRenrand > Leitstreifen (lIl):




4. Aufgaben [Vorgehensweise] |

¢ Festlegung der zukinftigen Anforderungen fur barrierefreie
Haltestellen, Fahrzeuge und Fahrgastinformation.

¢ Bestandsaufnahme auf Basis der definierten Standards (Soll-Ist-
Vergleich).

¢ Festlegung der Malinahmen, Definition von Prioritaten und ggf. von
Ausnahmen.

¢ Exkurs: Magliche Verfahrensweise / Ausnahmeregelungen

» Im aktuellen Haltestellenkonzept sind die Haltestellen nach den
Kategorien | — Il eingeteilt, ggf. barrierefreie (Um-)Gestaltung
zunéchst nur auf Haltestellen der Kat. Il und Ill beziehen bzw.
nach dem Bedarf;

» Umgestaltung von der Zahl der Einsteiger abhangig machen;

» Einwohnerzahl im Einzugsbereich einer Haltestelle als
Bezugsgrolie fur die Relevanz einer Umgestaltung nehmen;
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4. Aufgaben [Vorgehensweise] (l1)

¢ Nach Festlegung der Standards fir barrierefreie Haltestellen ist eine
Uberarbeitung des VNO-/VNN-Haltestellenkonzepts erforderlich.
Das Uberarbeitete Haltestellenkonzept sollte als Anlage Bestandtell
des Nahverkehrsplans werden.

¢ Festlegung eines Malinahmenkatalogs und einer Prioritatenliste
¢ Festlegung eines zeitlichen und rdumlichen Umsetzungsplans.

*» Malnahmenkatalog, Priorisierungen, Umsetzungsplans und ggf.
Benennung von Ausnahmen sind im Nahverkehrsplan zu verankern.
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Haltestellen

im Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen

Qualitatsanforderungen

Teil 1: StraBengebundener OPNV

4. iiberarbeitete Auflage, 2011

/ ZVbn Verkehrsverbund ! ‘
/ Bremen/Niedersachsen

zweckverband verkehrsverbund
bremen/niedersachsen
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Vorwort

Vorwort zur 4., iiberarbeiteten Auflage

In der vierten Auflage des Haltestellenkonzeptes werden insbesondere Inhalte ergénzt, die sich aus dem
Thema Haltestellenmanagement ergeben haben. Ebenfalls werden Aussagen zum Thema , Echtzeitin-
formation im VBN" aufgenommen.

Zusatzlich wird das Konzept um einige Punkte erweitert, die sich z. B. aus dem Bereich Qualitétssiche-
rung ergeben haben.

Vorwort

Im vorliegenden Konzept werden Qualititsanforderungen fiir Haltestellen im straBengebundenen OPNV
festgelegt. Diese beziehen sich sowohl auf die Gestaltung und Ausstattung, als auch auf die Sicherstel-
lung und Kontrolle der Standards.

Dieses Konzept ist ein Baustein der Reihe , Qualitat verbindet” von VBN und ZVBN.

Die Gesellschafterversammlung des VBN und die Verbandsversammlung des ZVBN haben die erste
Auflage des Haltestellenkonzeptes im September 1998 verabschiedet.

Mit der zweiten Auflage 2003 wurden insbesondere Anderungen vor dem Hintergrund des am 01. Mai
2002 in Kraft getretenen Bundesgesetzes zur Gleichstellung behinderter Menschen (BGG —im folgenden
Behindertengleichstellungsgesetz genannt) aufgenommen.

Die Aussagen zum Thema Barrierefreiheit von Haltestellen im OPNV wurden mit der dritten Auflage im
Jahre 2007 auf Basis des Gutachtens ,Barrierefreier OPNV im VBN"" prézisiert.

Die Entscheidung des Fahrgastes zur Nutzung von Bus und Bahn wird nicht nur durch das raumliche und
zeitliche Angebot, sondern auch vom Erscheinungsbild und der Ausstattung der Haltestellen beeinflusst.

Obwohl seit Verabschiedung des ersten Haltestellenkonzeptes 1998 und der Einrichtung des OPNV-
Forderfonds beim ZVBN an zahlreichen Haltestellen Qualitatsverbesserungen umgesetzt werden konnten,
entsprechen viele Haltestellen noch nicht der Erwartungshaltung der Fahrgaste. Unter Beriicksichtigung
der vorhandenen finanziellen Rahmenbedingungen wird es jedoch durch Prioritatenbildung schrittweise
moglich sein, die Haltestellen gemaB der gemeinsam formulierten Ziele auszustatten.

Bei der Beantragung von Fordermitteln des Zweckverbandes und bei der Bearbeitung dieser Antrage
dient das Konzept als Arbeits- bzw. Beurteilungsgrundlage.

1 Barrierefreier OPNV — Gutachten fiir den Zweckverband Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen (ZVBN) und den Verkehrsverbund Bre-
men/Niedersachsen (VBN), Konzeptioneller Teil (Januar 2005) und Umsetzungsteil (September 2006), Studiengesellschaft fiir unterirdische
Verkehrsanlagen (STUVA)
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Lage der Haltestellen

1 Lage der Haltestellen im
Bedienungsgebiet

Die Lage der Haltestellen innerhalb eines Bedienungsgebietes wird maBgeblich von der stadtebaulichen
Situation und Struktur vor Ort bestimmt. Die Planung des OPNV und die Bauleitplanung sind daher
aufeinander abzustimmen. Kurze FuBwege fiir méglichst viele Fahrgaste kénnen durch eine hohere
Bebauungsdichte in der Nahe der Haltestelle sowie durch eine giinstige Zuordnung der Haltestellen zu
Versorgungs- und Dienstleistungszentren unterstiitzt werden. Nach dem Baugesetzbuch sind die Belange
des OPNV in der Bauleitplanung zu beriicksichtigen.

Die Zeit fir den Weg zur Haltestelle bestimmt in hohem MaBe die Reisezeit. Die FuBwegentfernung zur
Haltestelle (Luftlinienentfernung) sollte deshalb im AuBenbereich der Stadte und im landlichen Raum
nicht mehr als 600 m (entspricht einer FuBwegzeit von ca. 10 Minuten) bzw. im innerstadtischen Bereich
nicht mehr als 300 m betragen.

Haltestellen sollen leicht und sicher erreichbar sein. Dies setzt gut beleuchtete, saubere, vom Fahrweg
getrennte sowie ausreichend breite, befestigte und barrierefreie FuBwege voraus. Bei der Planung von
Haltestellen ist auf eine unmittelbare Nahe zu bewohnten Gebauden und auf eine Gestaltung ohne dunkle
Ecken zu achten. Den Belangen der mobilitatseingeschrankten Fahrgaste, zu denen auch Kinder, altere
Verkehrsteilnehmer und Personen mit sperrigen Gepackstiicken geharen, ist angemessen Rechnung zu
tragen. Haltestellen sollen barrierefrei in das FuBwegenetz eingebettet werden.

Fir eine gefahrlose und barrierefreie StraBeniiberquerung im Bereich von Haltestellen ist Sorge zu
tragen. Bordsteine an gemeinsamen Geh-/Radwegen bzw. Gehwegen sollen an Querungsstellen auf 3
cm abgesenkt werden." Bei Radwegen ist eine 0-Absenkung vorzusehen. Ein entsprechendes Aufmerk-
samkeitsfeld (AMF) zeigt die Gefahr einer Uberquerung an. Bei signalgeregelten Uberwegen sind die
Lichtsignalanlagen nach Mdglichkeit so zu steuern, dass Fahrgaste ein in die Haltestelle einfahrendes
oder dort haltendes Verkehrsmittel noch erreichen kdnnen.

1 Abweichungen nach oben (Barriere fiir Rollstuhlfahrer) und unten (schwierig fiir Blinde zu erfassen) sind zu vermeiden.
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Haltestellentypen

2 Haltestellentypen

Die Anordnung und Gestaltung der Haltestellen im Verkehrsraum richtet sich nach Art und Nutzung der
angrenzenden Bebauung, der ortlichen Verkehrssituation und der verfiigbaren Flachen. Mit der jeweils
zustandigen Verkehrsbehorde sind verkehrliche und betriebliche sowie straBenverkehrstechnische Ge-
sichtspunkte abzustimmen', wobei auf ausreichende Sichtverhaltnisse fiir alle Verkehrsteilnehmer zu
achten ist.

Die vom Betrieb der Haltestellen ausgehenden Belastungen, z. B. Gerdusche, sollen fiir die Anlieger so
gering wie moglich gehalten werden.

Haltestellen in StraBenkrimmungen, bei denen der Fahrer keine ausreichende Sicht nach hinten hat
(Beobachtung des nachfolgenden Verkehrs und des Fahrgastwechsels), sind zu vermeiden. Miissen dort
Haltestellen eingerichtet werden, ist die Sicht durch Hilfsmittel herzustellen oder eine gesicherte Abfahrt
durch verkehrsregelnde oder andere MaBnahmen zu gewahrleisten. Aus Griinden der Verkehrssicherheit
sind ebenfalls Haltestellen vor Kurven zu vermeiden.

Bushaltestellen sind in der Regel in Seitenlage am Fahrbahnrand anzuordnen (Abbildung 1). Dies dient
der Beschleunigung des Busverkehrs, der Sicherheit beim Abfahren, der Sicherheit stehender Fahrgaste,
dem barrierefreien Ein- und Ausstieg und dem Fahrkomfort. Dem Fahrpersonal wird so die Mdglichkeit
gegeben, sich schnell und problemlos in den flieBenden Verkehr einzuordnen.

Diese Vorteile bestehen auch bei einem Haltestellenkap (Abbildung 2), das sich baulich anbietet, wenn
sich an der StraBe eine Nebenanlage (z. B. Park- oder Griinstreifen) befindet. Im Sinne der barrierefreien
Gestaltung einer Haltestelle wird die Ausfiihrung als Haltestellenkap, bedingt durch seine geradlinige
Anfahrbarkeit empfohlen. Bei Verwendung von Haltestellenkaps wird der Komfort fiir die Fahrgaste erhoht,
aber auch das Verkehrsunternehmen profitiert von den kiirzeren Fahrzeiten. An Kap-Haltestellen ist bei
ausreichend breiten Nebenanlagen eine konfliktfreie Fiihrung des Radverkehrs im Haltestellenbereich
zu erzielen.

Nur in besonderen Fallen, in denen Leistungsfahigkeit und Sicherheit des StraBenverkehrs (z. B. auf
freien Strecken bzw. an verkehrsreichen StraBen) oder verkehrliche Griinde (Anschlussherstellung) dies
erfordern, konnen Haltestellen in Seitenlage auch als Busbuchten ausgebildet werden (Abbildung 3).

Verkehren Busse mit StraBenbahnen in Mittellage, ist eine Fiihrung auf einem besonderen Fahrstreifen
(besonderem Bahnkaorper) mit gemeinsamen Haltestelleninseln anzustreben. Solche Haltestellen sind
aus Griinden der Ubersichtlichkeit, aus Platzgriinden sowie bei Umsteigebeziehungen zwischen beiden
Verkehrsmitteln vorteilhaft (Abbildung 4).

Durch geeignete MaBnahmen ist der Einfahrbereich der Haltestellen von verbotswidrig abgestellten
Fahrzeugen freizuhalten. Dies kann z. B. durch die Anordnung von Halteverbotsschildern, zusétzliche
Haltestellenzeichen, das Aufbringen von Fahrbahnmarkierungen und/oder das Aufstellen von Pollern oder
Pfahlen im Gehwegbereich am StraBenrand erreicht werden.

1 Die Einhaltung bzw. Beriicksichtigung der derzeit giiltigen Richtlinien der Forschungsgesellschaft fir StraBen- und Verkehrswesen (FGSV),
hier insbesondere die Richtlinien fiir die Anlagen von StraBen (RAS) und die Richtlinien firr die Anlage von StadtstraBen (RAST) ist obliga-

. torisch.
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Haltestellentypen

StraBenbahnhaltestellen sind als Haltestelleninsel (Abbildung 6) und bei straBenbiindigem Bahnkorper
als Haltestellenkap (Abbildung 5) oder auch als Haltestelle mit Zeitinsel (dynamische Haltestelle (Ab-
bildung 7)) auszubilden.

Im Fall dynamischer Haltestellen muss beachtet werden, dass ein Hohenunterschied zwischen Fahrbahn
und Fahrzeug besteht. Dadurch kann es zu Schwierigkeiten beim Ein- und Ausstieg kommen, es sei denn,
die Fahrbahn wird angehoben wie bei der sogenannten , Jenaer Losung”. Ferner kann bei dynamischen
Haltestellen kein Blindenleitsystem eingerichtet werden. Im Sinne eines barrierefreien OPNV ist die
Einrichtung von dynamischen Haltestellen méglichst zu vermeiden.

Werden StraBenbahnen straBenbiindig gefiihrt und kénnen keine Haltestelleninseln angeordnet werden,
sind Haltestellenkaps anzustreben, da diese fiir die Fahrgaste besonders attraktiv sind.

Beispielhafte Detailskizzen fiir verschiedene Haltestellentypen sind im Anhang A abgebildet.

E 8 Richtungsfahrbahn
w wn

@ Nebenanlagen

Abbildung 1: Prinzipskizze Haltestelle am Fahrbahnrand

w W
S S Richtungsfahrbahn

| | / @ \ Parken | |

Nebenanlagen

Abbildung 2: Prinzipskizze Buskap

Nebenanlagen

Abbildung 3: Prinzipskizze Busbucht
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Bustrasse

— ~
- ® -~
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~ —_
\‘ _”

Richtungsfahrbahn

Nebenanlagen

Abbildung 4: Prinzipskizze Haltestelleninsel, Bus

. P ——
————— ———

———

f Richtungsfahrbahn

@ \ Parken | |

Nebenanlagen

Abbildung 5: Prinzipskizze Haltestellenkap, Stralenbahn

) Stralkenbahntrasse
Gleis

—_ ~
- ® ~-
—
~ —_
~ [ —

Richtungsfahrbahn

Nebenanlagen

Abbildung 6: Prinzipskizze Haltestelleninsel, StraBenbahn

Gleis
—_—_————————————— —
a Richtungsfahrbahn
o A
LsA @ H)

Nebenanlagen

Abbildung 7: Prinzipskizze Haltestelle mit “Zeitinsel”, StraBenbahn
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Ausstattung

3 Ausstattung der Haltestellen

3.1 Haltestellenkennzeichnung

Unabhéngig vom Haltestellentyp ist der Standort der Bus- und StraBenbahnhaltestellen im StraBenraum
mit Zeichen 224 StVO zu kennzeichnen.

Es ist ein Haltestellenzeichen je Abfahrtsposition ortsfest auf einem quer zur Fahrtrichtung angeordne-
ten Schild anzubringen. Dieses Haltestellenschild ist von allen Verkehrsunternehmen zu nutzen, die die
Haltestelle bedienen.

Die Haltestelle ist auf dem Schild mit dem Haltestellennamen (vgl. Kapitel 4.1) zu bezeichnen.

An jedem Haltestellenschild sind dariiber hinaus die Liniennummer, das Endziel, ggf. Zwischenziele, die
Tarifzonennummer sowie das Logo der VBN GmbH anzubringen.

Als Schrifttypen werden auf den Schildern fiir den Haltestellennamen , Univers 65 Bold" und fiir die
ibrigen Angaben ,,Univers 55" empfohlen.

Haltestellenschilder und Kennzeichnungen sollten in einem schwach beleuchteten Umfeld eine reflek-
tierende Oberflache erhalten.

Einzelheiten zur einheitlichen Haltestellenkennzeichnung sind in Abbildung 8 bzw. mit Zwischenzielen
in Abbildung 9 enthalten. Dabei ist die GroBe des Schildes so zu wahlen, dass die vorgesehenen Schrift-
groBen und die Anordnung der Elemente entsprechend umgesetzt werden kdnnen.

Bei der Verwendung von dynamischen Anzeigen an Haltestellen ist weiterhin die Positionierung statischer
Informationen wie das H-Schild, Liniennummer inkl. Richtung, die Zonennummer und das Verbundlogo
notwendig.

4 —— V|

350

600

Rieder Damm [

x| 750 Bremen BRES
} w114
\_ VBN ﬂ 510 ) |
l 500 l [Malde in mm]

Abbildung 8: Haltestellenschild
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3.1.1 Produktkennzeichnung

An Haltestellen kann zuséatzlich auch eine Produktkennzeichnung erforderlich sein. Diese Produktkenn-
zeichnung kann aus einer produktspezifischen Liniennummer (z. B. bei den Nachtlinien das ,N“) und/
oder aus einem speziellen Logo bestehen.

Im Verbundgebiet kommen bereits Produktkennzeichnungen fiir Nachtlinien, Schnellbusse und Anruf-
Sammeltaxis an Haltestellen zum Einsatz. Auf lokaler Ebene kann auch die Kennzeichnung des ortlichen
Biirgerbusses erfolgen.

900

Angelse

Barrien

Syke

Leeste 1 15
Kirchweyhe —[ 2

Barrien - Syke - Bruchhausen-Vilsen

Hoya

10— Zone

20510

! — . [Mafe in mm]

Abbildung 9: Haltestellenschild mit Zwischenzielen
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3.1.1.1 Nachtlinien

Bei den Nachtlinien erfolgt die Produktkennzeichnung an der Haltestelle durch eine produktspezifische
Liniennummer ,N“ gefolgt von einer zweistelligen Zahl.

Zusatzlich wird durch eine Kennzeichnung der Haltestelle mit dem Produktlogo des Nachtverkehrs die
Einbindung der Haltestelle in das VBN-Nachtliniennetz signalisiert (Abbildung 10).

/ - \ i
350
700
[so Bahnhof
o | 730 Bremen [z B
745 Achim oo
N73 Bremen N
] BB 5 |
\ VBN SAMMELTAXi /
|
500
[MaBe in mm]

Abbildung 10: Haltestelle im Nachtschwarmernetz
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Ausstattung

3.1.1.2 Schnellbusse

Bei den Schnellbussen erfolgt die Produktkennzeichnung an der Haltestelle durch eine produktspezifische
Liniennummer ,S" erganzt um die Liniennummer (im Regionalverkehr zweistellige Zahl) (Abbildung 11).

Kreishaus [«
x| S35 Oldenburg BRES

175 122 jﬂ%;oée 0

\_ VBN

J

| ﬂ

! 200 r [Malke in mm]

Abbildung 11: Schnellbushaltestelle
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Ausstattung

3.1.1.3 Anruf-Sammeltaxi

Beim Anruf-Sammeltaxi (AST) erfolgt der Einstieg an definierten Abfahrtsstellen. Dies konnen Linien-
verkehrshaltestellen (Abbildung 12) oder fiir diese Betriebsform gesondert eingerichtete Haltestellen
sein (Abbildung 13).

Beziiglich der Lage und Anordnung der gesondert einzurichtenden Abfahrtsstellen gelten sinngemaB die
Ausfiihrungen zu den Haltestellen der Linienverkehrsmittel.

An Linienverkehrshaltestellen wird ein verbundeinheitliches AST-Logo in der Zeile mit dem VBN-Logo
aufgenommen. Alternativ kann in Ausnahmefallen ein Zusatzschild angebracht werden. Fahrplan- und
Tarifinformation werden, wenn keine Vitrine vorhanden ist, in einem Fahrplankasten am Haltestellenmast
ausgehangt.

4 A

'EVBN
LUS

;"Uﬂ

MMELTAXi
Jupiterstralle —
Goldener _[x»
r VBN Zone
2| | PLUS| |v 504
\ VBN /
PrEy
[Malke in mm] [Malke in mm]
Abbildung 12: Linienverkehrshaltestelle mit Abbildung 13:
AST-Logo oder optional mit Zusatzschild gesonderte Haltestelle fiir AST
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3.1.2 Kennzeichnung Schienenersatzverkehr — SEV

Neben der Produktkennzeichnung sollen Haltestellen gekennzeichnet werden, an denen optional
Schienenersatzverkehr abgewickelt wird. Daflir ist die bereits vorhandene Haltestelle verkehrsunterneh-
menslibergreifend zu nutzen. Ist an dem Bahnhof keine Bushaltestelle vorhanden, ist eine gemeinsame
Haltestelle fiir alle Eisenbahnverkehrsunternehmen einzurichten. So kdnnen die Haltestellen der Busse
des Schienenersatzverkehrs von Kunden schnell und eindeutig identifiziert werden.

Die Bezeichnung , Schienenersatzverkehr” ist in einer gesonderten Zeile auf dem Schild aufzunehmen.
Das bundesweit einheitliche Logo fiir den Schienenersatzverkehr wird zusatzlich als Aufkleber in der
Zeile mit dem VBN-Logo angebracht.

700

Bahnhof Barrien
102 Bremen |

Schienenersatzverkehr

- e FJ
LL i
| |

500 ‘

D
3

[Mafe in mm]

Abbildung 14: Haltestelle, die auch fiir Schienenersatzverkehr genutzt wird
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Ausstattung

3.2 Fahrgastinformation

AuBerhalb der Stadtverkehre werden alle Informationen an der Haltestelle verbundeinheitlich, gut
lesbar und ausreichend beleuchtet in einer Vitrine ausgehédngt (Abbildung 18). Bei den Stadtverkehren
erfolgt eine fiir den Stadtverkehr spezifische Ausstattung, die auch die Zugehdérigkeit zum VBN deutlich
macht. An Haltestellen ohne Fahrgastunterstand werden die Informationen (i. d. R. der Fahrplan) am
Haltestellenmast angebracht.

Alle Elemente sind nach Anforderung des Behindertengleichstellungsgesetzes méglichst weitreichend
barrierefrei auszugestalten.

Es ist zu beachten, dass die Informationen nicht iber dem Abfallbehalter (Abbildung 15) und nicht tiber
bzw. hinter vorhandenen Sitzgelegenheiten angebracht wird. Die mittlere Sichthhe soll ca. 140 cm
betragen.

Bei der Gestaltung der Informationen sind die Bediirfnisse von Sehbehinderten zu beriicksichtigen, was
gewahlte Farbkombinationen (z. B. kein Rot auf Griin), Kontrast (Mindestkontrast von K = 0.28) sowie
Art und GroBe von Bild- und Schriftzeichen betrifft. Gegebenenfalls sind zusatzliche taktile (z. B. in
Brailleschrift) oder akustische Informationen zu erganzen.

Der Inhalt der Aushangfahrplane soll Liniennummer, Linienverlauf, Haltestellenname, Fahrtrichtung und
-ziel, gliltige Abfahrtszeiten sowie die Telefonnummer des Verbundes, evtl. zusétzlich eines Verkehrsun-
ternehmens und wenn notwendig die Ferienzeiten enthalten. Bei ausgepragten Umsteigebeziehungen
ist es zweckmaBig, Anschlusshinweise zu geben. Ferner sollen behindertengerechte Fahrzeuge im Aus-
hangfahrplan kenntlich gemacht werden." Ein Fahrplan fiir einen Schienenersatzverkehr wird gesondert
ausgehangt.

Im Verbundgebiet werden fiir die Stadtverkehre in der Regel haltestellenbezogene Fahrplane fiir die
einzelnen Linien ausgehangt (Abbildung 16).

Abfahrtab Weserstadion

RichtungWeserwehr

IMin.aus . F a2ct/Min)

R Z
&rBsac "

Uhr Montag bis Freitag Samstag Sonn-/Feiertag Uhr
4 52 57 4

5 07 22 37 52 17 37 57 5

6 07 22 32 42 52 17 37 57 45 6

7 02 12 22 32 42 52 17 37 57 15 45 7

8 02 12 22 32 42 52 17 37 57 15 45 8

9 02 12 22 32 42 52 17 32 42 52 15 45 9

10 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 10
11 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 11
12 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 12
13 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 13
14 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 14
15 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 15
16 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 |16
17 02 12 22 32 42 52 02 12 22 32 42 52 |17 37 57 17
18 02 12 22 32 42 52 02 17 37 57 17 37 57 18
19 02 12 22 32 42 52 17 37 57 17 37 57 19
20 02 12 22 37 57 17 37 57 17 37 57 120
21 17 37 57 17 37 57 17 37 57 121
22 17 37 17 37 17 37 122
23| 07 37 07 37 07 37 23
0 07 07 07 0

%
o,

Linienverlauf und i

Abbildung 15: Negativbeispiel Abbildung 16: Aushangfahrplan
Fahrplan Gber Abfalleimer — Beispiel Stadtverkehr

1 Sobald eine Linie liberwiegend durch behindertengerechte Fahrzeuge bedient wird, sollten nur die negativen Ausnahmen gekennzeichnet
werden.
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Ausstattung

Fur Regionalbuslinien gibt es in der Regel einen Aushangfahrplan mit den Abfahrtszeiten aller an der
Haltestelle verkehrenden Regionalbuslinien in chronologischer Reihenfolge (Abbildung 17). Neben der
Zielhaltestelle sollen, wenn der Platz vorhanden ist, auch Zwischenhalte dargestellt werden.

An Haltestellen mit nur einer bzw. maximal zwei Regionalbuslinien kann auch ein Fahrplan der Linie fiir
diese Richtung ausgehangt werden, wenn der Umfang der Linie (Anzahl Abfahrten und Haltestellen)
gut lesbar darzustellen ist (Abbildung 18). Die Abfahrtshaltestelle sollte in dem Fall kenntlich gemacht
sein. Vorteil dieser Darstellung ist, dass man den Linienverlauf besser nachvollziehen kann. AuBerdem
konnen auch Umsteigemdoglichkeiten dargestellt werden.

636 | 640 | 668

VBN
Ab Osterholz-Scharmbeck, Bahnhof 0528 0 S e e )
13. Dezember 2009 - 11. Dezember 2010 b 01.03.10 max 42 ctMin.)

Am 24, u. 31.12. Verkehr wic Samstag

Gnarrenburg, Mite 13:53

Gnarrenburg, Mitte Bromervérde, Bahnhof 14:28]

B oroswede, Insel 08:08
Gnarrenburg, Mitte 08:29 [

Bremervsrde, Bahnhof

PR vorpswede, Insel 15:40
Gnarrenburg, Mite 16:03

Bremervsrde, Bahnhof 16:38|

M Lienthal, Falkenberg 0828 1620 P worpswede, Inel 18:30
Lilenthal, Danziger Strafie 08:31 Gnarrenburg, Mits 18:53

Lilienthal, Trupe Bromervérde, Bahnhof

2 Lienthal, Falkenberg 11:57
Lilenithal, Danziger Strate 12:00

Lilienthal, Trupe

40
Gnarrenburg, Mitte 19:03
Bromervérde, Bahnhof 19:33|

[Worpswiede, insol 12:05
Gnarrenburg, Mite 1228 A verkehrt an Schultagen in NDS, nicht am Tag
Bremenvarde, Bahnhof 13.07 der Zeugnisausgabe (29.01. und 23.06.2010)
M verspétete AnschluBzige werden bis zu

5 Minuten abgewartet (siche Linienfahrplan)
Mo+Mian Schultagen in NDS

Di, Do+Fr an Schultagen in NDS

Ferienzeit

Bremervérde, Birkenweg
[Worpswede, insel 12.05
Garrenburg, Mitte

[Worpswede, insel 13:32
Grasberg, Findorffschule

o x <

Y Liientral, Falkenberg 1404 Schulzeit

Lilenthal, Danziger Stralie 14:07

Lilienthal, Trupe

[Worpswede, Insel 13:49
Garrenburg, Mitte 14:12

Bromervérde, Bahnhof

[Worpswede, insel 13.49
Gnarrenburg, Mite 14:12

Bremervérde, Bahnhof

M Lilenthal, Falkenberg 15:41
Lilenthal, Danzigor Stralle 15:44

Lilienthal, Trupe

B Liventnal, Falkenberg 15:41
Lilenthal, Danziger Strale 15:44

Lilienthal, Trupe

[Worpswede, Insel 15:37
Grasbery, Rathaus 15:47

Quelkhorn, Hiising

1 orpsweds, Insel 17:47
Gnarrenburg, Mitte 18:10

Bremervsrde, Bahnhof

[Worpswede, Insel 19:11
Grarrenburg, Mitte 19:34

Bromervérde, Bahnhof 20:12|

0] vorpswede, Insel 08:25

M Gnarrenburg, Mitte 08:48
Bromervérde, Bahnhof 09:23)

1230 P worpswede, Insel 12:40

M Gnarrenburg, Mitte 13:03

Bremervsrde, Bahnhof 13:38|

(Gbersicht der Schulferien - Angegeben sind jeweils der erste und letzte Ferientag
Welhnachtsferien Winterferien Osterferien Plngstierien  Sommerferien  Herbstferien

Bremen : 23.12.09-06.01.2010; 01.02. -02.02.2010; 19.03.2010- 06.04.2010; 14.05./25.05.2010; 24.06. - 04.08.2010: 09.10. - 23.10.2010

NDS: _ 23.12.09-06.01.2010; _01.02. - 02.02.2010; 19.03.2010 - 06.04.2010: 14.05./25.05.2010; _4.06. - 04.08.2010: 09.10. - 23.10.2010

Abbildung 17: Chronologischer Fahrplan fiir Regionalbuslinien

Auf dieser Linie gelten die VBN Kundengarantien
VBN Tel.01805/826826 (14ct/Min.a.d.dt.Festnetz, Mobil max.42ct/Min)
Weser-Ems-Bus, Niederlassung Bremen
Kontakt: servi L ms-bus.de, www.weser-ems-bus.de
Busse fahren Heiligabend und Silvester wie an bitte al
Montag - Freitag
1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123 1123
001 303 003 005 011 117 007 009 325 337 339 043 045
r ankungen S S S F
Hinweise = = = = = = = = = =
Sulingen, Edenstrale 12.25 13.32
Sulingen, ZOB 516 544 6.11 6.44 7.44 8.44 9.44 11.44 12.28 13.35 13.44 14.44 15.44
Sulingen, Krankenhaus/GS 517 545 6.12 6.45 7.45 845 9.45 11.45 1229 13.36 13.45 14.45 15.45
Sulingen, Schmelingstrae 518 546 6.13 6.46 7.46 8.46 9.46 11.46 12.30 13.37 13.46 14.46 15.46
Stadt, Gasthaus Gaumann | | | | | | [ 123 | | | |
Nordsulingen, Dahlskamp 519 547 6.14 6.47 7.47 8.47 9.47 11.47 13.39 13.47 14.47 15.47
Vorwohlde 522 550 6.17 6.50 7.50 8.50 9.50 11.50 13.42 13.50 14.50 15.50
Schwaférden, HauptstraRe 525 553 6.20 6.53 7.53 8.53 9.53 11.53 13.45 13.53 14.53 15.53
Scholen (b.Schwaftrden), Gasthaus Zelle 529 557 6.24 6.57 7.57 8.57 9.57 11.57 13.49 13.57 14.57 15.57
Anstedt [ [ [ 1239 1351 | | |
Scholen (b.Schwaforden), Brand 530 558 6.25 6.58 7.58 8.58 9.58 11.58 12.41 13.53 13.58 14.58 15.58
Blockwinkel, B61 532 6.00 6.27 7.00 8.00 9.00 10.00 12.00 12.43 13.54 14.00 15.00 16.00
Neuenkirchen (DH), Bahnhof 536 6.04 6.31 7.04 8.04 9.04 10.04 12.04 12.47 13.58 14.04 15.04 16.04
Nienstedt, Molkerei 537 6.05 6.32 7.05 8.05 9.05 10.05 12.05 12.48 13.59 14.05 15.05 16.05
Apelstedt, Lindhoff 539 6.07 6.34 7.07 8.07 9.07 10.07 12.07 12.50 14.01 14.07 15.07 16.07
Schorlingborstel, Abzw. 540 6.08 6.35 7.08 8.08 9.08 10.08 12.08 12.51 14.02 14.08 15.08 16.08
Bassum, Alte Ziegelei 541 6.09 6.36 7.09 8.09 9.09 10.09 12.09 12.52 14.03 14.09 15.09 16.09
Bassum, Kirchstrale 547 6.15 6.42 715 815 9.15 10.15 12.15 14.09 14.15 15.15 16.15
Bassum, BahnhofstraRe 548 6.16 6.43 7.16 8.16 9.16 10.16 12.16 14.10 14.16 15.16 16.16
Bassum, Bahnhof 550 6.18 6.45 718 8.18 9.18 10.18 12.18 12.57 14.12 14.18 15.18 16.18
i jn Ri.Bremen ab 6.02 627 6.55 7.27 827 9.27 10.27 12.27 13.27 14.27 14.27 15.27 16.27
w4 in Ri.Osnabriick ab 6.27 7.26 826 9.26 10.26 _12.26 13.26 14.27 14.27 15.27 16.27
§ - Mo~Fr an Schultagen in NDS 'W2- nicht an Heiligabend und Silvester
F - Mo-Fr an schulfreien Tagen in NDS = - Niederflurbus

Abbildung 18: Fahrplan einer Linie
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Ausstattung

Zusatzlich zu den statischen Fahrplaninformationen kdnnen dynamische Anzeigen zum Einsatz kommen,
die inshesondere das Ziel haben, den Fahrplan in Echtzeit anzuzeigen. Erganzend kénnen aktuelle be-
triebliche Informationen wie z. B. Betriebsstorungen durch Unfalle angezeigt werden. Der Inhalt muss
einpragsam, deutlich und selbsterklarend sein.

Inhalt der Information sind die Liniennummer, das Ziel der Linie und die Zeit bis zur Ankunft der Fahrt
(z. B. 3 min). Die aktuelle Fahrplanzeit wird aus dem RBL ermittelt. Sollten fiir einzelne Fahrten keine
Ist-Fahrplandaten vorliegen, weil z. B. das System gestort ist oder die Fahrzeuge keine solchen Daten
liefern, werden die Abfahrtszeiten laut Fahrplan angezeigt (z. B. 12:21). Es ist zu gewahrleisten, dass
Abfahrtszeiten - sobald das Fahrzeug die Haltestelle verlasst, von der Anzeige geldscht werden.

Im Rahmen des Projekts , Echtzeitinformation im VBN werden auch in der Region an wichtigen Verkn(ip-
fungspunkten und aufkommensstarken Haltestellen solche Anzeigen installiert. Durch die Anbindung an
die zentrale Datendrehscheibe (ZDD) konnen die verschiedenen Beteiligten nach einem Berechtigungs-
konzept auf die Anzeigen zugreifen und so Sondertexte insbesondere bei Stérungen eingeben. So kann
z. B. an Anzeigetafeln auf dem Bahnhofsvorplatz auch {iber Stérungen im Bahnverkehr oder {iber den
Schienenersatzverkehr informiert werden.
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Neben dem Aushangfahrplan soll méglichst an jeder Haltestelle eine Ticketlibersicht ausgehangt werden.
Ferner ist eine Ubersicht tiber das Gebiet des VBN sinnvoll.

An Haltestellen mit einer Vitrine werden die Informationen auf einem Plakat zusammengefasst (Abbil-
dung 19).

An Haltestellen in zentralen Bereichen von Stadten und Gemeinden, an wichtigen Umsteigehaltestellen
sowie an sonstigen wichtigen Haltestellen sind dariiber hinaus erganzende Fahrgastinformationen
auszuhangen. Hierzu gehéren:

e Linienplan des jeweiligen Landkreises bzw. der kreisfreien Stadt

e Hinweise auf wichtige Ziele in der Umgebung der Haltestelle sowie deren Erreichbarkeit (Haltestellen-
umgebungsplan, Piktogramme)

e ggf. Lautsprecher und/oder dynamische Fahrgastinformationseinrichtungen fiir verkehrliche und be-
triebliche Informationen’

* Hinweise auf die nichste OPNV-Beratungs- und Vertriebsstelle

In besonderen Fallen, z. B. bei Haltestellen an Flughafen, ist es wiinschenswert, wichtige Hinweise und
Informationen auch in einer international verstandlichen Form (Piktogramme) zu geben.

Im weiteren Sinne gehdren zur Fahrgastinformation an Haltestellen auch Orientierungshilfen fiir Blinde
und Sehbehinderte auf der Warteflache (vgl. Kap. 4.3).

DAS
JUGEND-
TICKET

gs

Abbildung 19: Das Vitrinenplakat (DIN A1 hoch) wird vom VBN zur Verfligung gestellt.

1 Im Rahmen des Projektes , Echtzeitinformation im VBN soll ein System fiir eine verbundweite Fahrgastinformation auf Basis von Ist-
Daten aufgebaut werden.
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3.3 Werbung an Haltestellen
Haltestellenschilder und Masten gehoren zu den Verkehrsschildern entsprechend der StVO.

Entsprechend § 33 StVO (1, Abs. 3) heiBt es: , Verboten ist auBerhalb geschlossener Ortschaften jede
Werbung und Propaganda durch Bild, Schrift, Licht oder Ton, wenn dadurch Verkehrsteilnehmer in einer
den Verkehr gefahrdenden oder erschwerenden Weise abgelenkt oder belastigt werden. Auch durch
innerortliche Werbung und Propaganda darf der Verkehr auBerhalb geschlossener Ortschaften nicht in
solcher Weise gestort werden”.

Innerhalb einer Ortschaft hat die Gemeinde Entscheidungsrecht, ob Werbung geduldet wird oder nicht.
Das Haltestellenschild und der Mast sind werbefrei zu halten.

Im Fahrgastunterstand ist Werbung gestattet. Durch die Werbung darf die freie Sicht des Fahrpersonals
in den Unterstand maoglichst nicht behindert werden.

3.4 Aufenthaltsflachen

Aus den Behindertengleichstellungsgesetzen der Lander Bremen und Niedersachsen lassen sich Anforde-
rungen an die Gestaltung der Haltestellenplattform, der Zuwegung, der Warteflachen und Fahrgastun-
terstande ableiten. Um diese Anforderungen mit den vorhandenen Mitteln gezielt umsetzen zu kénnen,
wurden Prioritdten gebildet. Diese liegen auf den Linien der Bedienungsebenen 1 und 2.

Bei der Bemessung der Haltestelle werden Mindestabmessungen und Regelabmessungen unterschie-
den. Diese unterscheiden sich insbesondere hinsichtlich der Abmessung der Bewegungsflachen. Die
Werte der Mindestabmessung sollten nur ausnahmsweise, z. B. bei eingeschrankten Platzverhaltnissen
angewendet werden.

Fur die Ausfiihrung von Haltestellenplattform, Warteflachen und Fahrgastunterstanden von StraBenbahn-
haltestellen in Bremen gelten die Verordnung tiber den Bau und Betrieb der StraBenbahnen (BOStrab), die
Verfligungen der Technischen Stadtbahnaufsicht, die betrieblichen Vorgaben des Verkehrsunternehmens
sowie die derzeitig gliltigen Richtlinien der FGSV.

1 Die Bedienungsebenen 1 und 2 bilden das vertaktete Grundnetz (Zielnetz), siche auch Nahverkehrsplan des ZVBN.
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3.4.1 Haltestellenplattform

Im Hinblick auf einen sicheren und komfortablen Ein- und Ausstieg, auf Barrierefreiheit, auf eine ange-
messene Aufenthaltsqualitat und eine sichtbare Abgrenzung gegeniiber anderen Verkehrsanlagen sind
Haltestellen mit einer befestigten Haltestellenplattform auszustatten.

Fiir einen moglichst niveaugleichen Ein- und Ausstieg in das Fahrzeug ist die Hohendifferenz und Spaltbreite
zwischen Fahrzeug und Haltestellenplattform zu minimieren. Noch akzeptabel fiir Niederflurfahrzeuge
ist eine Kombination von Reststufe und Spaltbreite mit jeweils max. 5 cm.”

Die geeignete Plattformhdhe im Sinne der Barrierefreiheit richtet sich nach dem Haltestellentyp?:
* Buskap (geradlinige Anfahrbarkeit): 20 cm

* Halt am Fahrbahnrand (nahezu geradlinige Anfahrbarkeit): 18 cm

e Busbuchten: 15 cm

e Fiir alle Typen bei ungeeigneten ortlichen Bedingungen: 15 cm

e Fiir alle Typen beim Einsatz eines Liftes bzw. einer untergebauten Rampe: 15 cm?

Ein dichtes und sicheres Heranfahren von Niederflurbussen an die aufgepflasterte Haltestelle (Hochbord)
wird durch Busbordsteine (Abbildung 20) erméglicht. Ein Busbordstein schont auch die Reifen (insbe-
sondere die Flanken) der Fahrzeuge.

Durch die erhéhte Aufpflasterung der Haltestellenplattform in Kombination mit dem Einsatz von fahr-
zeuggebundenen Einstiegshilfen (Rampe, Lift) wird der Ein- und Ausstieg auch fiir Rollstuhlfahrer ohne
Fremdhilfe moglich. Eine Kombination der Aufpflasterung der Haltestellenplattform mit dem Einsatz der
Kneelingtechnik bei einem Niederflurfahrzeug minimiert die Stufe fiir alle Fahrgaste und schafft somit
einen komfortablen Einstieg.
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Abbildung 20: Busbordstein (BB) und Leitstreifen (LS)

1 Abweichend dazu wird in der DIN 18 024 ,Barrierefreies Bauen” eine Stufe und ein Spalt von je 3 cm und in der Europaischen Union
COST 322 ,Low floor busses” eine Stufe von 3,5 cm und ein Spalt von 5 cm empfohlen.
(Quelle: direkt, Heft 52, Bundesministerium fiir Verkehr, Bau- und Wohnungswesen)

2 Im Rahmen der StraBenbauplanung ist zu beriicksichtigen, dass abhangig von den Faktoren StraBenbelag/ -unterbau, Anzahl Bushalte,
Verkehrsbelastung der StraBe etc. eine Absenkung der Fahrbahn (Spurrillen) mdglich ist.

3 Bei StraBenbahnhaltestellen in der Stadtgemeinde Bremen, die von unterschiedlich breiten StraBenbahnfahrzeugen angefahren und vom
breiteren Fahrzeug Uberstrichen werden, ist die Bauhohe auf 10 cm begrenzt (Hublift als Einstiegshilfe bei allen nach 1996 beschafften
Fahrzeugen vorhanden)
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3.4.2 Warteflachen

Die Warteflachen der Haltestellen sind maglichst so zu dimensionieren, dass ausreichende Bewe-
gungsraume vorhanden sind und RollstuhInutzer und/oder Kinderwagen sich begegnen kdnnen.! Eine
Mindest-Durchgangs-/ -fahrbreite von 90 cm muss auch an kurzen, geraden Engstellen vorhanden sein.
In der Regel werden jedoch groBere Bewegungsflachen bendétigt. So betragt z. B. die Bewegungsfla-
che fiir Rollstuhlbenutzer als Wendeflache, Warteplatz oder vor Bedienungseinrichtungen 1,50 x 1,50
m; die Bewegungsflache auf Gehwegen sollte eine Breite von 1,50 m nicht unterschreiten. Zwischen
Radabweisern? einer Rampe muss die Bewegungsflache mindestens 1,20 m breit sein. Ist die Haltestel-
le mit einem Unterstand ausgeriistet, muss die Aufstellflache so breit sein, dass mindestens 100 cm
zwischen Bordsteinkante und Fahrgastunterstand verbleiben (Abbildung 21). Im Idealfall sollte sich die
Durchfahrméglichkeit auBerhalb des Gefahrenbereiches der Warteflache — also jenseits des Leitstreifens
— befinden, so dass ein Abstand von 1,50 m zur Bordsteinkante notwendig ist. Der Fahrgastunterstand
darf die Nutzung der fahrzeuggebundenen Einstiegshilfen nicht behindern.

An Haltestellen sind ausreichend bemessene Begegnungsflachen vorzusehen.

In den Rampenbereichen ist zu beriicksichtigen, dass die Hochstschragneigung p (resultierend aus
Langs- und Querneigung) 6 % nicht iiberschreiten darf. Die Querneigung der Haltestelle muss 2,5% sein.

Verwendete Oberflachenmaterialien sollen auch bei Verschmutzung und Nasse ausreichend rau, griffig
und rutschhemmend sein. Plattenbeldage mit hohem Fugenanteil oder sehr grob strukturierte Oberflachen
sind problematisch fiir die Benutzung mit Rollstiihlen und Kinderwagen und daher ungeeignet.
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Abbildung 21: Querschnitt Fahrgastunterstand (FGU)

1 Bei beengten Platzverhaltnissen ist je nach den ortlichen Gegebenheiten eine Alternativldsung im Sinne der Umsetzung einer méglichst
weitreichenden Barrierefreiheit gem. BGG vorzusehen.

2 Radabweiser ist ein Uberfahrschutz, der das Hinausgeraten der kleinen Lenkréder des Rollstuhls {iber die AuBenkante der Rampe verhin-
dert.
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3.4.3 Bodenindikatoren (Aufmerksamkeitsfelder, Leitstreifen)
Zusatzlich sollen Haltestellen mit einem Blindenleitsystem ausgestattet werden.

Mit einem Aufmerksamkeitsfeld wird die Halteposition der von blinden und sehbehinderten Menschen
in der Regel genutzten Tiir 1 eines Fahrzeugs angezeigt. Der Abstand zur Bordsteinkante betragt 60 cm.

An bedeutenden Haltestellen sollte ein 30 cm breiter Leitstreifen parallel zur Bahnsteig-/Bordsteinkante
gefiihrt werden. Im Sinne der Warnfunktion sollte er einen ausreichend groBen Abstand zur Kante (in
der Regel ebenfalls 60 cm) aufweisen.

Zentrale Haltestellen, Umsteigehaltestellen sowie Haltestellen mit besonderem ortlichen Bedarf (wie
z. B. Blindenschulen) sollen mit einem kompletten Blindenleitsystem ausgestattet sein.

Durch Aufmerksamkeitsfelder werden Orientierungshilfen mit herausgehobener Bedeutung gegeben.
Sie sollten nicht in den Sicherheitsabstand zur Bahnsteig-/Bordsteinkante ragen (siehe Skizzen im An-
hang). Deutlich wahrnehmbare Unterschiede zwischen Aufmerksamkeitsfeldern und Leitstreifen, z. B.
durch den Einsatz elastischer Materialien (Metall, Gummi), sind vor allem an Stellen geboten, an denen
Aufmerksamkeitsfelder eine besondere Gefahrensituation signalisieren oder zu beflirchten ist, dass ein
abzweigender Leitstreifen ansonsten leicht verfehlt werden kann.

Verwendet werden sollen Bodenindikatoren (Leitstreifen, Aufmerksamkeitsfeld) mit normierter Rillierung,
die sich hinsichtlich der Rauigkeit, aber auch vom Kontrast von der angrenzenden Oberflache deutlich
abheben. Sie erfiillen zugleich Warn- und Leitfunktion. Die Rillierung soll stets in Laufrichtung erfolgen."

Zu empfehlen ist, dass blinde oder sehbehinderte Menschen bereits im Gehwegbereich durch ein Auf-
merksamkeitsfeld (Auffangstreifen), das quer iiber den Gehweg verlegt wird, zur Haltestelle (Ttir 1)
gefiihrt werden.

Das Leitsystem ist zu unterbrechen, wenn ein Radweg, eine StraBe oder ein Gleiskorper gequert wird,
da das eine Gefahrenquelle darstellt.?

Auffangstreifen sollten aus gleichen Griinden auch kombinierte Geh-/und Radwege nicht queren.

1 In Bremerhaven werden alternativ Noppensteine verwendet

2 Ergebnis aus dem Gutachten “Barrierefreier OPNV im VBN" (STUVA 2005).
Die Unterbrechung des Radweges wird zudem im Heft 64 , Direkt — Verbesserung der Verkehrsverhéltnisse in den Gemeinden; Hinweise
— Barrierefreiheit im offentlichen Verkehrsraum fiir seh- und hérgeschadigte Menschen” vom Bundesministerium fiir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung als Losung skizziert.
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3.4.4 Fahrgastunterstande

Fahrgastunterstande sollen grundsétzlich an allen Haltestellen aufgestellt werden. Aus Griinden der
Sicherheit und um Sichtkontakt zwischen Fahrer und Fahrgast herzustellen, sollen Fahrgastunterstande
transparent und beleuchtet sein. Dabei ist auf eine ausreichende Schutzkennzeichnung von Glaswanden
(SK) —z. B Vogelsymbole - zu achten (Abbildung 21). Der Fahrgastunterstand soll mit einer Informations-
vitrine (MindestmaB innen: DIN A1-hoch 594 x 841 mm) und mit Sitzgelegenheiten ausgestattet sein.
Nur wenn kein geeigneter Platz abseits des Fahrgastunterstandes vorhanden ist, kann der Abfallbehalter
auBen am Fahrgastunterstand angebracht werden. Es muss innerhalb der Unterstande ausreichend
Standflache fiir einen Rollstuhl bzw. Kinderwagen geben. Als MindestgroBe fiir einen barrierefreien
Schutz ist eine Flache von 0,90 m (Tiefe) x 1,30 m (Ldnge) anzusetzen, blich sind Tiefen von 1,50 m
und Langen >= 3,0 m.

Fahrgastunterstande sollten an mindestens zwei Seiten geschlossen sein.

Gegebenenfalls kann der Haltestellenname zusatzlich am Dach angebracht werden. Bei Bedarf sind
mehrere Fahrgastunterstande an einer Haltestelle aufzustellen.

Sofern der Fahrgastunterstand auch fiir Werbung genutzt wird, ist sicherzustellen, dass dadurch nicht
die Sicht auf wartende Fahrgaste bzw. deren Sicht auf herannahende Verkehrsmittel beeintrachtigt wird.
Ferner ist die Erkennbarkeit der Fahrgastinformation sicherzustellen.

Die Planungen zur Aufstellung von Fahrgastunterstanden sind mit dem jeweiligen StraBenbaulasttrager
oder der zustandigen Behorde abzustimmen bzw. dort zu beantragen.
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3.5 Beleuchtung

Haltestellenbereiche sollen gut ausgeleuchtet werden. Damit wird die Erkennbarkeit der Haltestelle
verbessert und die Lesbarkeit der Fahrgastinformation gewahrleistet. Eine gute Ausleuchtung erhéht
das subjektive Sicherheitsempfinden und die Sicherheit fiir die Fahrgaste.

Sofern die verkehrlichen und betrieblichen Belange es erlauben, soll der Standort der Haltestelle auf die
StraBenbeleuchtung ausgerichtet werden und diese unter Berlicksichtigung des jeweiligen Verkehrsan-
gebotes eingeschaltet sein, z. B. Nachtlinienangebot.

Wenn die Umgebungsbeleuchtung nicht ausreicht, ist eine fir den StraBenverkehr und den Fahrgast
blendfreie Eigenbeleuchtung vorzusehen.

Die Beleuchtung von Haltestellen sollte in Anlehnung an die DIN EN 13201 (europaweit) bzw. DIN
13201-1 (national)' erfolgen.

Besondere Beachtung ist Gefahrenstellen zu widmen, wie z. B. Uberwegen an Haltestellen.

Hauptsachlich in landlichen Regionen, insbesondere dort, wo es keine Stromversorgung an der StraBBe
gibt, sind Solarleuchten eine Alternative zur herkdmmlichen Beleuchtung (Abbildung 22).

Abbildung 22: Haltestelle mit Solarbeleuchtung

1 Die urspriingliche DIN 5044 besteht noch in einigen Teilen als Restnorm.
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3.6 Service und sonstige Einrichtungen

Die Attraktivitat an Haltestellen in zentralen Bereichen und an wichtigen Umsteigehaltestellen kann
durch die Anbindung 6ffentlicher Serviceeinrichtungen gesteigert werden. Zu solchen Einrichtungen
gehoren z.B. 6ffentliche Fernsprecher (mdglichst mit Notrufeinrichtung), Uhren und Briefkéasten. Dabei
ist zu beachten, dass diese Einrichtungen im Sinne des Behindertengleichstellungsgesetzes moglichst
weitreichend barrierefrei gestaltet werden. So sollte zumindest eine Fernsprechanlage rollstuhlgerecht
ausgelegt sein (Zugang, Bedienungselemente in einer Hohe von ca. 65 bis 125 cm).

Alle Haltestellen sind méglichst mit Sitzgelegenheiten auszustatten. Die Anzahl der Sitzplatze ist abhan-
gig von der verkehrlichen Bedeutung der Haltestelle und den ortlichen Gegebenheiten. Haltestellen mit
einem hohen Anteil an alteren und behinderten Fahrgasten sollen mit einer gréBeren Zahl von Sitzplatzen
ausgestattet werden.

Die Sitzgelegenheiten sind im witterungsgeschiitzten Bereich der Haltestellen vorgesehen. Sie sollten
aus witterungsbestandigem, pflegeleichtem und méglichst korperfreundlichem Material hergestellt sein.
Es ist darauf zu achten, dass die Sitze dauerhaft haltbar angebracht werden, nur schwer zu beschadigen
und Einzelteile leicht auswechselbar sind.

An allen Haltestellen sollen Abfallbehalter vorhanden sein. Um Geruchsbelastigungen zu vermeiden,
sollen sie nicht im Unterstand bzw. nicht unmittelbar unter dem Informationsblock angebracht werden.
ZweckmaBig sind Abfallbehalter, die an einem besonderen Mast oder auBen am Fahrgastunterstand
befestigt sind.
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3.7 Fahrradabstellanlagen (B+R)

Durch die Kombination Fahrrad und OPNV wird dem Kunden eine flexible Gestaltung seiner Wegekette
ermdglicht. Der Einzugsbereich der Haltestelle und somit auch das Fahrgastpotenzial werden durch das
Fahrrad vergroBert.

Eine benutzerfreundliche B+R-Anlage zeichnet sich durch folgende Anforderungen aus:

* Befestigte Abstellflache

e hohe Sicherheit gegen Diebstahl und Vandalismus (z. B. durch geeigneten Standort, Bewachung,
Aufstellen von Fahrradboxen)

* bequemes und sicheres Abstellen und AnschlieBen der Fahrrader, welches durch Fahrradanlehnbiigel
(empfohlene MaBe 0,8 m hoch/ 0,8 m tief) erreicht wird. Ein zusatzlicher Querholmen (in ca. 0,50 m
vom Boden) schafft zusatzliche Anschlussméglichkeiten, verbessert die Stabilitat und das Erscheinungs-
bild des Biigels. So wird die Moglichkeit geboten, das Fahrrad mit dem Rahmen und an den Radern
zu befestigen. Der Abstand der Bligel untereinander soll mindestens 0,8 m betragen; das Regelmaf3
betragt zwischen 1,0 und 1,2 m.

 wirksamer Wetterschutz

e Abstellanlagen sind in unmittelbarer Néhe zur Haltestelle oder zum Haltestellenzugang anzuordnen

e Einsehbarkeit zur Erh6hung der objektiven wie subjektiven Sicherheit

* eine Uhr sowie eine dynamische Informationstafel, die die nachste Abfahrt in Minuten anzeigt

e ausreichende Beleuchtung

Der Bedarf an Stellpldtzen einer B+R-Anlage orientiert sich an:
e der Lage der Haltestellen

e der Gebietsstruktur im Einzugsbereich der Haltestellen

e dem Fahrgastaufkommen der Haltestellen

e der Art des offentlichen Verkehrsmittels

e dem Anteil des Schiilerverkehrs am Fahrgastaufkommen

Der Aufbau der Anlage sollte Erweiterungsmdglichkeiten berticksichtigen.
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Abbildung 23: Rahmenhalter
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3.8 Park and Ride-Anlagen (P+R)
Ebenso wie das Fahrrad kann auch der Pkw als Zubringerfahrzeug zum OPNV genutzt werden.

Die Anordnung von Pkw-Stellplatzen an Haltestellen ist flachen- und kostenintensiv, so dass Standort
und Kapazitat sorgfaltig geplant werden miissen. Bei der Planung sind auch Erweiterungsmdglichkeiten
zu priifen.

Die P+R-Anlage soll nicht zu groB dimensioniert sein, da die Attraktivitat bei Weglangen tiber 100 m
deutlich sinkt.

Eine benutzerfreundliche P+R-Anlage zeichnet sich durch folgende Ausstattungselemente aus:

e Liickenlose Wegweisung im Ort zur P+R-Anlage (Abbildung 24)

* befestigte Flache mit gekennzeichneten Fahrwegen und Stellplatzen

e Einsehbarkeit, Beleuchtung, Kameras und Notrufmelder zur Erhéhung der objektiven wie subjektiven
Sicherheit

* eine Uhr sowie eine dynamische Informationstafel, die die nachste Abfahrt in Minuten anzeigt

e Anlage von Behindertenparkplatzen in der Nahe zur Haltestelle, die eine stufenlose Erreichbarkeit des
Fahrzeuges von allen Seiten gewahrleistet

e Anlage von Frauenparkplatzen in der Nahe zur Haltestelle

e kontinuierliche und eindeutige Wegweisung zur/von der Haltestelle

e evtl. zum Sonnenschutz Bepflanzungen, durch die keine Behinderung der Einsehbarkeit entstehen darf

Kurzzeitparkplatze und die sogenannte Kiss+Ride-Spur sollten in der Nahe der Haltestelle platziert
sein. Durch die geringe Nutzungsdauer konnen somit viele Nutzer den direkten Zugang zur Haltestelle
in Anspruch nehmen.

Abbildung 24: Wegweisung zum P+R-Platz in Achim
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4 Haltestellenmanagement

Ziel ist es, die Datenqualitat der Haltestellen im Verbund auf einem mdglichst hohen Niveau zu etablieren.
Aus diesem Grund sind Verfahren festzulegen, die von allen beteiligten Akteuren beriicksichtigt werden.

Zur ldentifikation einer Haltestelle sind der Name der Haltestelle und die Koordinate die entscheidenden
Kriterien.

4.1 Benennung von Haltestellen

Zukiinftig soll fir Haltestellen ein Gesamtname verwendet werden, der ohne jede Langenbeschrankung
ist und eine eindeutige Identifikation der Haltestelle erméglicht.

Dieser Gesamtname besteht aus dem Namen der Stadt/Gemeinde bzw. bei Samtgemeinden wird zu-
satzlich deren Namen vorangestellt, ggf. gefolgt von einer Erganzung’, gefolgt von einer Orts- bzw.
Stadtteilangabe, gefolgt vom Haltestellennamen (vgl. Beispiele im Anhang B).

Der eigentliche Haltestellenname sollte dabei nach folgenden Prioritaten ausgewéahlt werden:
* Name einer abzweigenden Stral3e

* Offentliche Einrichtungen (z. B. Rathaus, Schule, Polizei)

e Name des Ortes, wenn es nur eine Haltestelle in dem Ort gibt

e StraBe und Hausnummer, wenn keine andere Zuordnung méglich (z. B. HauptstraB3e 3)

Dabei sollen im Gesamtnamen nur Abkiirzungen verwendet werden, wenn diese auch im offiziellen
Namen einer StraBe oder Einrichtung verwendet werden.

Familiennamen als Haltestellennamen sollen nicht mehr verwendet werden. Auch kurzlebige Namen von z.
B. Einzelhandelsgeschéften oder Gaststatten sind als Haltestellenname nur in Ausnahmefallen zu wahlen.

Da bei der Verwendung des Haltestellennamens in den unterschiedlichen Medien verschiedene Zeichen-
beschrankungen bestehen, ist es fallweise notwendig, den Gesamtnamen auf Teile des Gesamtnamens
zu reduzieren (Beispiele gemaB Anhang B).

Haltestellenname: ®
Haltestellenname: HauptstraRe Haltestellenname:
Hauptstrae Hauptstralle
Bahnhofstralle BahnhofstraRe
® 0 ® @
faseimens | G e | B |@ e
@ @
= a
] >
© @©
T T
Abbildung 25: Benennung von Haltestellen Abbildung 26: Benennung von Halte-
bei einer abzweigenden StraBe stellen an einer Kreuzung; alternativ

der Haltestellenname BahnhofstraBBe
fur alle Haltestellenpositionen mdglich

1 Diese Erganzung ist zwingend mitzufiihren, wenn sie zum offiziellen Namen der Gebietskérperschaft gehort
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Im Haltestellenkataster HIS und bei den Fahr- und Dienstplanprogrammen wird der Gesamtname ver-
wendet. Auf diese Weise werden die Voraussetzungen fiir einen eindeutigen Datenaustausch geschaffen.

Bei anderen Verwendungszwecken kénnen aus Platzgriinden zusatzlich auch Abkiirzungen notwendig
werden. Ubliche Abkiirzungen wie ,Str.” fir ,StraBe” werden grundsétzlich verwendet, um eine Ein-
heitlichkeit herzustellen. Auch fiir lange Ortsnamen werden standardmaBig bestimmte Abkiirzungen
verwendet (Regeln fiir Abkiirzungen siehe Anhang C).

Fiir die unterschiedlichen Verwendungszwecke sollen die folgenden Bestandteile des Gesamt-
namens verwendet werden:
* elektronische Fahrplanauskunft, Handyanzeige: Ort', Haltestellenname
e Fahrplan
- Regionalverkehr: Ort, Haltestellenname
Die Anzahl der Zeichen ist nicht beschrankt, sondern der Platz der Spalte, so dass die Schrift ab
einer bestimmten Lange gestaucht wird. Eine Grenze von 30 Zeichen ist sinnvoll.
- Stadtverkehr: Haltestellenname
e Aushangfahrplan:
- Regionalverkehr: Ort, Haltestellenname
- Stadtverkehr: Haltestellenname
* Haltestellenschild: Haltestellenname
* Anzeige im Fahrzeug: Haltestellenname
e Ansage im Fahrzeug:
- Regionalverkehr: Ort, Haltestellenname?
- Stadtverkehr: Haltestellenname
* Linienplane und Ubersichten: Haltestellenname
* Drucker: Haltestellenname’

Bei der Zielanzeige am Fahrzeug und der dynamischen Haltestellenanzeige wird i. d. R. kein Haltestel-
lenname angezeigt, sondern der Ort bzw. Stadtteil wo die Fahrt endet.* Wird als Endpunkt der Linie eine
Haltestelle genannt, wird der Haltestellenname verwendet.

1 Wenn der Ortsname nicht eindeutig ist, wird eine Zusatzinfo ergénzt.

2 In gr6Beren Orten wie z. B. den Oberzentren reicht es aus, den Ortsnamen am Ortseingang zu nennen.

3 Entspricht beim Weser-Ems Bus der Anzeige im Fahrzeug. Es gibt eine Platzbeschrankung von 16 Zeichen.

4 Im Zielschild sind mindestens der Endpunkt der Linie (Zielort, Zielhaltestelle) und die Liniennummer anzugeben
(BOKraft §33 (2)).
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4.2 Koordinate von Haltestellenmasten

Eine einheitliche Festlegung der Lage eines Mastes ist nicht mdglich, da keine Messung durch einen
GPS-Empfanger der anderen gleicht. Griinde sind die unterschiedliche Definition von Messpunkten und
Messungenauigkeiten der GPS-Empfanger.

Aus diesem Grund wird fiir die Lage ein Toleranzbereich festgelegt. D. h. im Rahmen einer bestimmten
Abweichung wird die Haltestelle noch als identisch definiert.

Fir das Verbundgebiet werden folgende Toleranzen festgelegt:
e innerstadtisch 20 m
e |andlicher Raum 50 m

Insbesondere fiir Veréffentlichungen ist das Ziel eine Koordinate je Mast zu verwenden.

4.3 Verwaltung von Haltestellendaten

Haltestellendaten werden an unterschiedlichsten Stellen verwaltet. Daher ist es wichtig, dass die Identi-
fikation einer Haltestelle eindeutig moglich ist. Identifikationsmerkmale sind in diesem Zusammenhang
der Gesamtname und die genaue Lage (Koordinate des Mastes) der Haltestelle.

Da die Haltestellen an den unterschiedlichen Stellen verschiedene Nummern haben, sollten in den
Systemen immer alle Nummern nachrichtlich angegeben werden.
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4.3.1 Austausch von Haltestellen- und Fahrplandaten

Haltestellen im VBN werden derzeit in den Fahr- und Dienstplanprogrammen angelegt. Mit diesen Pro-
grammen werden die Rohdaten fiir die Fahrgastinformation verbundweit erstellt.

Von den Regionalbusunternehmen werden zu andernde Fahrplandaten gemaB einer vorgeschriebenen
Form an den Weser-Ems Bus geliefert, der diese dann in den VBN-Datenpool einpflegt. Die Regionalbus-
unternehmen liefern moglichst iiber Schnittstellen zu ihren Systemen Fahrplandaten an Connect, Hafas
und in den VBN-Datenpool. Die Regionalbusunternehmen stimmen sich ebenso wie die Stadtbusunter-
nehmen hinsichtlich der Funktionalitat dieser Schnittstellen mit Weser-Ems-Bus ab.

Die Daten der Stadtverkehre in Bremen, Bremerhaven, Delmenhorst und Oldenburg flieBen iber die
BSAG in den Datenpool ein.

Ein Austausch von Fahrplan- und somit auch Haltestellendaten erfolgt im Rahmen von connect zwischen
den Fahrplandatenintegrationssystemen DIVA und IVU.pool. Als Medium fiir den Austausch dient das
DINO-Format (Abbildung 27)'.

Die Daten bilden zugleich die Basis fiir das System , Echtzeitinformation im VBN", anhand dessen der
Abgleich zwischen Ist- und Soll-Fahrplan geschieht wie auch die Anschlusssicherung. Damit in diesem
System eine hohe Qualitat gewahrleistet werden kann, miissen die Haltestellendaten eindeutig sein. D.
h. in den Systemen missen fiir Haltestelle und Mast die gleichen Nummern gepflegt werden oder mit
Hilfe von Umschliisselungstabellen eine eindeutige Zuordnung stattfinden.

Im Rahmen des Projekts wird die Zahl der Datenlieferanten zunehmen; somit spielt die Abstimmung
insbesondere bei der Vergabe von neuen Haltestellennummern eine groB3e Rolle. Die beteiligten Verkehrs-
unternehmen in der Ausbaustufe 1 des Projekts haben sich daher darauf geeinigt, dass die Systeme des
Weser-Ems-Bus, fiir den Regionalverkehr und der BSAG fiir die Stadtverkehre in Bremen, Bremerhaven,
Oldenburg und Delmenhorst fiihrend sind. D. h. eine Neuvergabe von Nummern erfolgt nur in Abstimmung
mit diesen Systemen. Verkehrsunternehmen, die ein System zur Fahr- und Dienstplanung neu einfiihren,
bedienen sich bei der Erstdatenversorgung aus diesem Datenbestand.

Verschiedene Medien- und Datenformate

\

DINO-Format DINO-Format

HAFAS-Transformformat

v

Abbildung 27: Darstellung aktueller Datenfluss

1 Inhalt Gbernommen aus Machbarkeitsstudie , Echtzeitinformation im VBN" (August 2009)
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4.3.2 Haltestellenkataster

Als Hilfsmittel fiir die Umsetzung von HaltestellenmaBnahmen dient ein Haltestellenkataster. Die darin
enthaltenen Daten zu Haltestellen inkl. Fotos werden mit einem Haltestelleninformationssystem (derzeit
HIS) verwaltet.

Das HIS ist eine Software fiir das Qualitdtsmanagement von Haltestellen und ermdglicht den direkten
Vergleich zwischen dem Ist- und dem Soll-Zustand. Somit kann der Handlungsbedarf schnell ermittelt
werden.

Im HIS werden derzeit ca. 7.000 Haltestellen, d. h. ca. 10.200 Haltestellenmasten sowie 82 SPNV-
Stationen verwaltet und gepflegt.

HIS steht in einer Online-Version (www.zvbn-his.de) allen Gebietskorperschaften, Verkehrsunternehmen
und der LNVG zur Verfligung. Dadurch haben alle, deren Aufgabengebiet Haltestellen betrifft, Zugang
zum aktuellen Datenbestand.

Zukinftig wird der Gesamtname der Haltestelle im HIS erganzt. Dafir soll die Eingabemaske systematische
Vorgaben bieten. In diesem Zusammenhang ist es nétig, dass auch das Anlegen, Bearbeiten, Loschen
und Verwalten von Ortsteilen im HIS analog der Gemeinden und Kreise méglich ist.

Neben dem Anlegen neuer Haltestellen, werden im HIS auf diese Weise verbundweit die Gesamtnamen
bereits vorhandener Haltestellen definiert, die dann schrittweise von den Verkehrsunternehmen in die
Fahrgastinformation (ibernommen werden miissen. Dabei muss erkennbar sein, wo der Gesamtname
bereits verwendet wird und wo er sich im Umwandlungsstadium befindet.

4.3.3 Haltestellenebene als Internetdienst

Als Erganzung zum Haltestellenkataster HIS stellt der ZVBN eine Haltestellenebene (Haltestellenlayer)
als Internetdienst zur Verfligung. Mit der Haltestellenebene kénnen die Mastpositionen aus HIS in
verschiedenen Geoinformationssystemen, Betriebsplanungsprogrammen und anderen kartenbasierten
Anwendungen als weitere Kartenebene angezeigt werden. Die Haltestellenmasten werden direkt zur
entsprechenden Seite in HIS-Online (www.zvbn-his.de) verlinkt.

Somit konnen die Daten aus HIS auch anderen Fachbereichen wie der Bauleitplanung zur Verfiigung
gestellt werden. Des Weiteren besteht die Mdglichkeit, die Haltestellenebene auch fiir Internetkarten
und die Kundeninformation zu nutzen. Die Verwendung des Internetdienstes stellt zudem eine hohe
Aktualitat der Daten fiir alle Nutzer sicher, da der Internetdienst immer den aktuellen Datenbestand zur
Verfligung stellt.

Der Internetdienst richtet sich nach den Vorgaben des Open Geospatial Consortium (0GC); dies ermdglicht
eine vielfaltige Verwendung der Haltestellenebene in verschiedensten Anwendungen. Die technischen
Spezifikationen zur Nutzung des Dienstes finden sich im Anhang D.
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4.3.4 Datenaustausch

Anderungen von Haltestellen in den Fahr- und Dienstplanprogrammen sollen im HIS systematisch iiber-
nommen werden. Dafiir ist ein entsprechender Datenfluss zu realisieren.

Die Methode konnte wie folgt aussehen:

e Mittels einer Schnittstelle (z. B. DINO) gelangen Haltestellendaten in das HIS

* Da ein ausschlieBlicher Export gedanderter Haltestellen aus den Systemen DIVA oder
IVU.pool nicht méglich ist, wird von HIS beim Import dieser Informationen eine Liste erstellt, die
lediglich die Anderungen seit der letzten Datenlieferung enthélt

* Die Anderungen werden mit dem Datenbestand in HIS abgeglichen und ggf. iibernommen

e Im HIS wird eine Liste generiert, die die aktuellen Anderungen im HIS enthalt. Diese Liste wird an die
Unternehmen zum Abgleich mit den Quellsystemen gegeben.

Fir das Importieren der Daten und das Abgleichverfahren sind entsprechende Erganzungen im HIS
erforderlich.
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5 Umsetzung

Die Umsetzung des Konzeptes soll mit Prioritdt auf den Linien der Bedienungsebenen 1 und 2 erfolgen.
Entscheidungskriterien sind z. B. Einsteigerzahlen, Dringlichkeit, Bedeutung der Haltestellen.

Auf jeden Fall sind bei der Umsetzung Synergien zu nutzen, etwa durch die Einbeziehung in anstehende
StraBenbaumaBnahmen.

Auch im Sinne der Barrierefreiheit wird folgende Prioritatenbildung bei der
Umsetzung verfolgt:

e immer bei neuen Haltestellen

e geplante Projekte im Sinne der Barrierefreiheit

e im Rahmen anstehender BaumaBnahmen

e hoher Anteil schwerbehinderter Fahrgaste

* im Rahmen von PilotmaBnahmen

* bei Liicken in einer barrierefreien Mobilitatskette

* in Abhangigkeit von der verkehrlichen Bedeutung' im Sinne der Barrierefreiheit

5.1 Zustandigkeiten

Im Rahmen der Umsetzung des Qualitatskonzeptes wurden fiir die Ausstattung, Wartung und Reinigung
der Haltestellenbereiche Zustandigkeiten vereinbart.

Die Regelung zur Zustandigkeit fir die einzelnen Haltestellenelemente ist in Tabelle 1 aufgefiihrt. Es sind
aber auch andere Zustandigkeiten auf Basis bilateraler Vereinbarungen maglich.

Zustandiger Zustandigkeitsbereich

Fahrgastunterstand mit Informationsvitrine und Sitzgelegenheit?
Abfallbehalter
Befestigte Haltestellenplattform inklusive Bodenindikatoren

Stadte

und Gemeinden Beleuchtung

Fahrradstander an der Haltestelle

Verknlipfungsanlagen (B+R, P+R)

zusatzliche Infovitrinen

Fahrplankasten

Verkehrs- Haltestellenmast/-schild
unternehmen Fahrgastinformation (in der Vitrine oder am Mast)

Dynamische Fahrgastinformation3

Tabelle 1: Zustandigkeit fiir Ausstattungselemente

1 Im Gutachten ,Barrierefreier OPNV im VBN" werden fiinf Haltestellenrubriken (z. B. nach Einsteigerzahlen) definiert.
2 Derzeit wird die Aufgabe in kreisfreien Stadten in der Regel den Verkehrsunternehmen Gbertragen.
3 Dieser Punkt kann auch in der Zusténdigkeit der Gebietskorperschaften liegen.
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5.2 Zustand, Wartung und Reinigung einer Haltestelle

Eine Haltestelle soll einen ordentlichen und sauberen Gesamteindruck bieten. Um diesen fahrgastfreund-

lichen Zustand der Haltestelle zu erhalten, muss eine Reihe von Kriterien erfiillt sein:

e An der Haltestelle muss eine Information (iber einen Ansprechpartner bzw. die entsprechenden St6-
rungsstellen aushangen. In der Regel ist das die Telefonnummer des Verbundes, evtl. zusatzlich die
eines Verkehrsunternehmens.

e Das Haltestellenschild muss mit all seinen Elementen in einem korrekten, sauberen und lesharen
Zustand sein

* Die Fahrgastinformation muss aktuell und gut lesbar sein

* Die Beleuchtung des Haltestellenbereichs muss intakt sein

e Der Fahrgastunterstand muss sauber sein und darf keine gréBeren Schaden aufweisen

* Der Haltestellenbereich soll frei von Abfallen sein

e Der Abfallbehalter an der Haltestelle darf nicht Gberfiillt sein

* Beschmierungen und Plakate diirfen den Gesamteindruck nicht beeintrachtigen

* Die Oberflache des Wartebereichs muss intakt und eben sein (keine Stolperfallen)

e Ein barrierefreier Ein- und Ausstieg soll gewahrleistet sein (keine Hindernisse am Ein-/Ausstieg)

* Pflege und Reinigung der Verkniipfungsanlagen (B+R, P+R)

Dazu sind im Hinblick auf Wartung und Reinigung folgende Regelungen zu treffen:

e Die Zustandigkeit fiir die Wartung und Reinigung soll in der Regel den festgelegten Zustandigkeiten
fur die Ausstattung der Haltestellen entsprechen

* Fiir die Reinigung der Unterstande und Warteflachen kénnen sich Gebietskorperschaften mit Hilfe von
Werbevertragen in den Unterstanden auch Fremdfirmen bedienen. Die Firmen werben fiir sich und
halten im Gegenzug die Unterstande sauber (Abbildung 28).

* Das Fahrpersonal soll in eine regelmaBige Uberpriifung des Haltestellenzustandes einbezogen und
dadurch die Weiterleitung innerhalb des Unternehmens sichergestellt werden

e Im Stadtverkehr in den kreisfreien Stadten soll zusatzlich eine regelmaBige Kontrolle - einmal wochent-
lich - von jeweils im Unternehmen festgelegten zustandigen Personen durchgefiihrt werden

* Aus Sicherheitsgriinden sind Kooperationen mit der Polizei zur Uberwachung von Haltestellen auf
Streifenfahrten oder andere geeignete MaBnahmen wie z. B. Patenschaften anzustreben. Die Verkehrs-
unternehmen sollen generell bei Mangeln die zustandigen Stellen informieren.

Abbildung 28: Unterstand mit Werbeplakat
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Mangel sollen maglichst schnell beseitigt werden.

Im Einzelnen sind folgende Fristen einzuhalten:

Schaden, die die Sicherheit der
Fahrgaste beeintrachtigen

Umsetzung

Frist zur Behebung

Sofort - jedoch spatestens nach:

Sofort

fehlende bzw. nicht lesbare
Fahrgastinformation

drei Tage

fehlendes bzw. schadhaftes
Haltestellenschild

1 Woche provisorisch
4 Wochen endgiiltig

nicht lesbare oder fehlende Elemente
des Haltestellenschildes

1 Woche reinigen oder erneuern
bzw. erganzen

Reinigung des Haltestellenbereiches

regelmaBig (mdglichst monatlich)
bei grober Verschmutzung kurzfristig
(max. 1 Woche)

Reinigung des Fahrgastunterstandes

regelmaBig (maoglichst monatlich)
1 Woche (bei grober Verschmutzung)

nicht intakte Beleuchtung 1 Woche
zerstorter Fahrplankasten/Vitrine 1 Woche
Schaden am Fahrgastunterstand 2 Wochen
Schéaden an den Sitzgelegenheiten 2 Wochen
Beschmierungen bzw. Plakate am

Fahrgastunterstand 1 Woche
fehlender/unnutzbarer Abfallbehalter 2 Wochen

Reinigung der P+R und B+R-Anlage

regelmaBig (mdglichst monatlich)

Tabelle 2: Fristen zur Beseitigung von Mangeln
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6 Finanzierung

Jeweils aktuelle Hinweise zur Forderung von HaltestellenmaBnahmen kdnnen bei der Geschaftsstelle
des ZVBN angefordert bzw. unter www.zvbn.de/bibliothek abgerufen werden.
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Abkiirzungsverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis

Q Abs.

Absatz

AMF Aufmerksamkeitsfeld
e BB Bushordstein
BGG Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen und zur Anderung anderer Gesetze
BP Plattformbelag
B+R Bike + Ride
BW sonstige Bewegungsflache fiir Rollstuhlnutzer
G ER Entwasserungsrinne
o F Gehweg
FB Fahrbahn
FGU Fahrgastunterstand

@

Griinelement

Gs StraBenbegleitgriin
GAK Gemeinsamer Arbeitskreis
GVFG Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz
O H Haltestellenschild
HIS HaltestellenInformationsSystem; Datenbank fiir Haltestellen
0 LNVG Landesnahverkehrsgesellschaft
LS Leitstreifen
@ M Mast
MG Markierung
@ nNNds. Niedersachsisch ...
® opnv Offentlicher Personennahverkehr
0 P Parken
PBefG Personenbeforderungsgesetz
P+R Park+Ride
ﬂ RBL rechnergestiitztes Betriebsleitsystem
RK Rasenkantenstein
O v Schienenersatzverkehr
SK Schutzkennzeichnung von Glaswénden
StvVO StraBenverkehrsordnung
0 Tir 1 erste Einstiegstlir am Fahrzeug, alle weiteren werden entsprechend nummeriert
O van Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen GmbH
VDV Verband Deutscher Verkehrsunternehmen
e ZDD Zentrale Datendrehscheibe (System zum Austausch von Fahrplan-Ist- und -Soll-Daten)
ZVBN Zweckverband Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen
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Anhang A

Haltestellenskizzen (Beispiele)

Im Folgenden wird fiir die Haltestellentypen Haltestellenkap, Haltestelle am Fahrbahnrand und Busbucht
jeweils ein Beispiel fir die Ausfiihrung dargestellt.
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Anhang B

Gesamtname von Haltestellen (geispiele)

1. Beispiel

Lage im Ort einer Gemeinde in einer Samtgemeinde
Samtgemeinde: Bruchhausen-Vilsen

Gemeinde: Sustedt

Ort: Uenzen

Haltestelle: Post

Gesamtname: Bruchhausen-Vilsen, Siistedt, Uenzen, Post

Name gemaB Verwendungszweck:

Haltestellenkataster HIS: Bruchhausen-Vilsen, Sustedt, Uenzen, Post

Fahr- und Dienstplanprogramm: Bruchhausen-Vilsen, Sustedt, Uenzen, Post
elektronische Fahrgastinformation: Uenzen, Post

Fahrplan:
Regionalverkehr: Uenzen, Post

Aushangfahrplan: Uenzen, Post
Haltestellenschild: Post

Anzeige im Fahrzeug: Post
Ansage im Fahrzeug: Uenzen, Post
Linienplan, Perlschnur: Post
Drucker: Post
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2. Beispiel

Lage im Ort einer Stadt/Gemeinde
Stadt/Gemeinde: Worpswede
Ort: Hiittenbusch

Haltestelle: Mitte

Gesamtname: Worpswede, Hiittenbusch, Mitte

Name gemaB Verwendungszweck:

Haltestellenkataster HIS: Worpswede, Hiittenbusch, Mitte

Fahr- und Dienstplanprogramm: Worpswede, Hiittenbusch, Mitte
elektronische Fahrgastinformation: Hiittenbusch, Mitte

Fahrplan:
Regionalverkehr: Hiittenbusch, Mitte

Aushangfahrplan: Hiittenbusch, Mitte
Haltestellenschild: Mitte

Anzeige im Fahrzeug: Mitte

Ansage im Fahrzeug: Huttenbusch, Mitte
Linienplan, Perlschnur: Mitte

Drucker: Mitte
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3. Beispiel

Langer Haltestellenname
Samtgemeinde: Thedinghausen
Gemeinde: Emtinghausen

Ort: Emtinghausen

Haltestelle: DorfstraBe/Bremer StraB3e

Gesamtname: Thedinghausen, Emtinghausen, Emtinghausen, DorfstraBe/Bremer StraBe

Name gemaB Verwendungszweck:
Haltestellenkataster HIS: Thedinghausen, Emtinghausen, Emtinghausen, Dorfstra3e/Bremer Strale

Fahr- und Dienstplanprogramm: Thedinghausen, Emtinghausen, Emtinghausen,
Dorfstra3e/Bremer StraB3e

elektronische Fahrgastinformation: Emtinghausen, Dorfstr./Bremer Str.

Fahrplan:
Regionalverkehr: Emtinghausen, Dorfstr./Bremer Stral3e

Aushangfahrplan: Emtinghausen, Dorfstr./Bremer Str.
Haltestellenschild: Dorfstr./Bremer Str.

Anzeige im Fahrzeug: Dorfstr./Bremer Str. (immer noch zu lang)’
Ansage im Fahrzeug: Emtinghausen, DorfstraBBe/Bremer Stral3e
Linienplan, Perlschnur: Dorfstr./Bremer Str.

Drucker: Dorfstr./Bremer Str.

1 Der Name ist fiir die Anzeige im Fahrzeug immer noch zu lang. In solchen Fallen ist eine Haltestellenumbenennung
zu priifen.
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4. Beispiel

Haltestellenname liegt im Stadtteil einer kreisfreien Stadt und wird durch
Stadt- und Regionalverkehr bedient

Stadt: Bremen

Haltestelle: August-Hinrichs-StraBBe

Gesamtname: Bremen, August-Hinrichs-StraBe

Name gemaB Verwendungszweck:

Haltestellenkataster HIS: Bremen, August-Hinrichs-StraBBe

Fahr- und Dienstplanprogramm: Bremen, August-Hinrichs-StraBe
elektronische Fahrgastinformation: Bremen, August-Hinrichs-Str.

Fahrplan:
Regionalverkehr: Bremen, August-Hinrichs-Str.
Stadtverkehr: August-Hinrichs-Str.

Aushangfahrplan:
Regionalverkehr: Bremen, August-Hinrichs-Str.
Stadtverkehr: August-Hinrichs-Str.

Haltestellenschild: August-Hinrichs-Str.

Anzeige im Fahrzeug: August-Hinrichs-Str.

Ansage im Fahrzeug: Bremen, August-Hinrichs-StraBe
Linienplan, Perlschnur: August-Hinrichs-Str.

Drucker: August-Hinrichs-Str.
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5. Beispiel

Haltestellenname entspricht dem Namen des Ortes
Stadt/Gemeinde: Bassum
Ort: Dimhausen

Haltestelle: Dimhausen

Gesamtname: Bassum, Dimhausen, Dimhausen

Name gemaB Verwendungszweck:

Haltestellenkataster HIS: Bassum, Dimhausen, Dimhausen

Fahr- und Dienstplanprogramm: Bassum, Dimhausen, Dimhausen
elektronische Fahrgastinformation: Dimhausen, Dimhausen

Fahrplan:
Regionalverkehr: Dimhausen

Aushangfahrplan: Dimhausen
Haltestellenschild: Dimhausen
Anzeige im Fahrzeug: Dimhausen
Ansage im Fahrzeug: Dimhausen
Linienplan, Perlschnur: Dimhausen
Drucker: Dimhausen
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6. Beispiel

Haltestellenname entspricht dem Namen des Ortes und in dem Ort gibt es noch
weitere Haltestellen

Gemeinde: Langwedel
Ort: Etelsen

Haltestelle: Etelsen (heute) -> neuer Haltestellenname

Gesamtname: Langwedel, Etelsen, neuer Haltestellenname

Name gemaB Verwendungszweck:

Haltestellenkataster HIS: Langwedel, Etelsen, neuer Haltestellenname

Fahr- und Dienstplanprogramm: Langwedel, Etelsen, neuer Haltestellenname
elektronische Fahrgastinformation: Etelsen, neuer Haltestellenname

Fahrplan:
Regionalverkehr: Etelsen, neuer Haltestellenname

Aushangfahrplan: Etelsen, neuer Haltestellenname
Haltestellenschild: neuer Haltestellenname

Anzeige im Fahrzeug: neuer Haltestellenname
Ansage im Fahrzeug: Etelsen, neuer Haltestellenname
Linienplan, Perlschnur: neuer Haltestellenname
Drucker: neuer Haltestellenname
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Regeln fiir Abkiirzungen von
Haltestellennamen

Abzweigung = Abzw.
Bahnhof = Bf
Hauptbahnhof = Hbf
StraBe = Str.

Bruchhausen-Vilsen = Br.-Vilsen
Osterholz-Scharmbeck = Osterholz-Scharmb.
Rotenburg (Wiimme) = Rotenburg

Verden (Aller) = Verden

Liste kann erganzt werden!

Anmerkung: Wenn im Fahrplan nur noch der Ort genannt wird, ohne die Gemeinde voranzustellen,
sind nur in wenigen Fallen Abkiirzungen notig.
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Anhang D

Technische Spezifikationen zur
Haltestellenlayer

Um die Daten aus dem Haltestelleninformationssystem HIS fiir andere Anwendungen verfiighar zu
machen, stellt der ZVBN eine Haltestellenlayer zur Verfiigung.

Haltestellenlayer beinhalten, dass die Informationen in verschiedenen Anwendungen, insbesondere
Geoinformationssystemen (GIS) zur Darstellung kommen; der Zugriff erfolgt iber das Internet, somit
liegen die Daten in allen Anwendungen immer aktuell vor — ohne aufwandige und fehleranfallige Import-
Prozeduren. So kénnen die Daten auch fiir die Bauleitplanung oder andere Fachplanungen genutzt werden.
Auch besteht die Moglichkeit, die Daten direkt in die Betriebsplanungssysteme der Verkehrsunternehmen
einzubinden (soweit diese die technischen Voraussetzungen erfiillen).

Standards

Der Haltestellenlayer wird als WFS (Web Feature Service) angeboten, d.h. er nutzt offene Standards (Open
Geospatial Consortium), die in verschiedensten Anwendungen genutzt werden konnen. Neben Vektordaten
konnen auch weitere Sachdaten (wie Haltestellenname und —nummer) libertragen werden. Da die Daten
nur fiir den anzuzeigenden Ausschnitt Gibertragen werden, wird die zu libertragende Datenmenge gering
gehalten, und es kdnnen auch umfangreiche Datenbestande zur Verfiigung gestellt werden.

Einrichtung

Der Dienst kann Uber folgenden Link in ein System eingebunden werden:

http:// xxxx (Adresse und ggf. notwendige Zugangsdaten folgen nach Realisierung)
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Anhang D

Hinweis fiir Nutzer von ArcGIS-Produkten

Flr Nutzer von ESRIArcGIS ist zu beachten, dass eine explizite Deklarierung der Version des WFS-Dienstes
notwendig ist, da ansonsten die Koordinaten nicht korrekt dargestellt werden.

Hierzu die Antwort von ESRI Deutschland

»Das Problem mit den getauschten Koordinaten tritt beim Laden des WFS in WFS Version 1.1.0 auf, wel-
ches standardmaBig von der Interoperability Connection als jlingste unterstiitzte WFS Version verwendet
wird. Sofern Ihr Service auch WFS Version 1.0.0 unterstitzt, kdnnen Sie den Service in dieser Version
laden, indem Sie beim Dataset angeben:

http://<URL_des_WFS>?version=1.0.0&service=WFS"

Der WFS kann auch in freien (OpenSource) Programmen (wie UDig, Quantum GIS) genutzt werden.
Durch die Einbindung freier Kartenhintergriinde aus dem OpenStreetMap-Projekt kann der Dienst auch
kostenlos sinnvoll genutzt werden.

B ndd pata

~0] ]
Web Feature Server
Verbindet mit einem Web Feature Server zum Empfangen von Geodaten-Features Ober
das Metz,

LRL: I http: /192,168, 2.40: 8080/ geoserverjwistservice=wls& j

[ Erweitert

Beispiel Einbindung in UDig (Serveradressen beispielhaft).

B add pata _ O] x|
Ressourcenauswahl + =
Bitte wahlen Sie eine Ressource, EE
----- [ & spearfish restricted areas ;l

..... O/ spearfish roads

----- O/ spearfish streams

----- O = Tasmania cities

----- O/ Tasmania roads

----- O ‘ Tasmania state boundaries
----- O M Tasmania water bodiss

----- O ‘ 1136 Population

----- O ‘ World rectangle

----- @ his_akt

Gewshlke Resourcen: 1

Es werden die vorhandenen Daten angezeigt.
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Entdecker-Bus 2017 2016

Einsatztage 57 - 14 14 12 17 5] 12 15 12 16
Gesamt Fahrgaste 19.243 - 8,2 4.317 29,6 4.889 - 4,4 4.642 - 6,4 5.395 - 28,5 20.952 3.331 5.115 4.959 7.547
Veranderung zum Vormonat 572 - 247 753

Veranderung zum Vormonat in % 13,2 - 51 16,2

Fahrgaste pro Tag 338 - 11,4 308 11,1 349 24 387 - 6,4 317 - 32,7 381 278 341 413 472
Veranderung 41 38 - 69

Veranderung in % 13,2 10,8 - 18,0

Fahrgaste pro Fahrt 28,1 - 11,4 25,7 11,1 29,1 24 32,2 - 6,4 26,4 - 32,7 31,7 23,1 28,4 34,4 39,3
Veranderung 3,4 3 - 5,8

Veranderung in % 13,2 10,8 - 18,0

Gesamt Kinder (bis 14) 1.884 - 1,6 440 50,2 687 - 12,4 283 - 25,3 474 35 1.914 293 784 379 458
Veranderung zum Vormonat 247 - 404 191

Veranderung zum Vormonat in % 56,1 - 58,8 67,5

Kinder pro Tag 33 - 50 31 28,7 49 - 6,1 24 - 253 28 - 2,6 85] 24 52 32 29
Veranderung 18 - 25 4

Veranderung in % 56,1 - 51,9 18,2

Kinder pro Fahrt 2,8 - 50 2,6 28,7 4,1 - 6,1 2,0 - 25,3 23 - 2,6 2,9 2,0 4,4 2,6 2,4
Veranderung 15 - 2,1 0,4

Verénderung in % 56,1 - 51,9 18,2

Gesamt Fahrrader 3.825 |- 8,8 875 63,6 1.094 |- 3,4 926 |- 14,2 930 |- 35,6 4.192 535 1.133 1.079 1.445
Veranderung zum Vormonat 219 ° 168 4

Veranderung in % 25,0 - 15,4 0,4

Rader pro Tag 67 |- 12,0 63 40,2 78 35 |- 14,2 55 |- 39,4 76 45 76 90 90
Veranderung 16 - 1 - 22

Veranderung in % 25,0 - 1,2 - 29,1

Réder pro Fahrt 56 |- 12,0 52 40,2 6,5 35 64 |- 14,2 46 |- 39,4 6,4 3,7 6,3 7.5 7.5
Veranderung 1.3 - 0,1 - 1,9

Veranderung in % 25,0 - 1,2 - 29,1
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Entdecker-Bus

Vergleich zum Vorjahr

2016
Gesamt Juni Juli August September
Gesamt Fahrgaste 20.952 3.331 5.115 4.959 7.547
Gesamt Fahrrader 4.192 535 1.133 1.079 1.445
2017
Gesamt Juni Juli August September
Gesamt Fahrgaste 19.243 4.317 4.889 4.642 5.395
Gesamt Fahrrader 3.825 875 1.094 926 930
2017 im Vergleich zum Vorjahr
Gesamt Juni Juli August September
Gesamt Fahrgaste - 1.709 986 |- 226 317 2.152
Veréanderung in % - 8,2 - 4,4 6,4 28,5
Gesamt Fahrrader - 367 340 |- 39 153 515
Veréanderung in % - 8,8 - 3,4 14,2 35,6
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Entdecker-Bus

2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 Pl

Einsatztage 43 42 39 39 54 55 57 2
Fahrten pro Tag je Linie 5 5 5 5 5 4 4

Gesamt Fahrgaste 20.549 21.853 20.440 20.284 25.443 20.952 19.243 1.709
Fahrgaste pro Tag 535 520 524 520 471 384 338 46
Fahrgaste pro Fahrt 36,0 34,7 34,9 34,7 314 31,7 28,1 3,6
Gesamt Kinder (bis 14) 1.476 1.678 1.520 1.884 2.646 1.914 1.884 30
Kinder pro Tag 34 40 39 48 49 35 33 2
Kinder pro Fahrt 2,3 2,7 2,6 3,2 3,3 2,9 2,8 0,1
Gesamt Fahrréader 3.938 4.162 4.857 3.375 4.554 4.192 3.825 367
Réder pro Tag 113 99 125 87 84 76 67 9
Rader pro Fahrt 8,0 6,6 8,3 58 5,6 6,4 5,6 0,8
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Entdecker-Bus

Mitgenommene Gdste

2017

Auswertung nach Linien

Mitgenommene Rader

Linie 1 Linie 2 Linie 3 Gesamt Linie 1 Linie 2 Linie 3 Gesamt

Juni 2012 Juni 2012

Juni 2013 Juni 2013

Juni 2014 Juni 2014
Juni 2015 1.665 991 1.688 4.344 Juni 2015 434 147 397 978
Juni 2016 1.292 810 1.229 3.331 Juni 2016 192 175 168 535
Juni 2017 1.637 1.187 1.493 4.317 Juni 2017 332 314 229 875
Differenz 2017-2016 345 377 264 986 Differenz 2017-2016 140 139 61 340
Juli 2012 2.905 1.928 2.632 7.465 Juli 2012 726 442 559 1.727
Juli 2013 3.179 2.232 2.554 7.965 Juli 2013 819 465 525 1.809
Juli 2014 3.191 2.707 2.939 8.837 Juli 2014 518 496 378 1.392
Juli 2015 1.629 1.408 2.262 5.299 Juli 2015 308 171 331 810
Juli 2016 1.940 1.276 1.899 5.115 Juli 2016 488 332 313 1.133
Juli 2017 2.162 1.167 1.560 4.889 Juli 2017 506 273 315 1.094
Differenz 2017-2016 222 109 |- 339 |- 226 Differenz 2017-2016 18 59 2 39
August 2012 2.905 1.928 2.632 7.465 August 2012 726 442 559 1.727
August 2013 3.179 2.232 2.554 7.965 August 2013 819 465 525 1.809
August 2014 3.191 2.707 2.939 8.837 August 2014 518 496 378 1.392
August 2015 2.744 2.460 3.038 8.242 August 2015 653 480 587 1.720
August 2016 1.874 1.582 1.503 4.959 August 2016 553 271 255 1.079
August 2017 2.018 1.286 1.338 4.642 August 2017 394 303 229 926
Differenz 2017-2016 144 296 |- 165 |- 317 Differenz 2017-2016 159 32 26 153
September 2012 3.275 2.769 2.710 8.754 September 2012 549 340 611 1.500
September 2013 2.722 1.764 2.503 6.989 September 2013 621 271 417 1.309
September 2014 2.333 2.038 2.399 6.770 September 2014 396 263 384 1.043
September 2015 2.474 2.083 3.001 7.558 September 2015 409 233 404 1.046
September 2016 2.900 2.498 2.149 7.547 September 2016 658 464 323 1.445
September 2017 1.950 1.387 2.058 5.395 September 2017 315 348 267 930
Differenz 2017-2016 950 1111 |- 91 |- 2152 Differenz 2017-2016 343 116 56 515
Gesamt-Differenz 2017-2016 239 1139 - 331 - 1.709 Gesamt-Differenz 2017-2016 344 4 19 367
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* X %
*
*

*

Koordinierungsstelle

5 * * *
Frau & Wirtschaft

EUROPAISCHE UNION

Liineburg . Uelzen Europdischer Sozialfonds

Angebote
fiir Frauen: fir Unternehmen:
Beratung und Qualifizierung Organisation und Beratung
Orientierung, Bewerbung, UBV Uberbetrieblicher Verbund
berufliche Fachkompetenzen, Familienfreundliche Personal-
Existenzgrindung, politik, Ferienbetreuung,
Vernetzung Zie | FaMi-Siegel

existenzsichernde

Arbeit fiir Frauen
mit Arbeitsmarktbeteiligten:  mit regionalen und ber-
Kooperationen und Projekte regionalen Netzwerkpartnern:
mit Arbeitsagentur, Kooperationen und Projekte

und sozialen Organisationen
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Koordinierungsstelle
Frau & Wirtschaft
Liineburg . Uelzen

KoStelle LUneburg.Uelzen m'

Das Bindeglied zwischen Wirtschaft und
Frauen seit 2002!

= aktueller Forderzeitraum 2017 — 2018

» Geschaftsstelle fur Unternehmensverbund Frau & Wirtschaft
Lineburg.Uelzen e.V.

= Gesamtvolumen: 370.000€ max. fur 2 Jahre

* FOrderung EU- und Landesmittel (ESF) 85%

= kofinanziert durch W.LG und Wirtschaftsforderung Uelzen aktiv je 7,5%




Koordinierungsstellen R' ! o
‘ Frau & Wirtschaft -hs =

Frau & Wirtschaft

Liineburg . Uelzen Europdischer Sozialfond

« 25 KoStellen in Niedersachsen fordern die berufliche Gleichstellung
von Frauen und ihre Integration in das Erwerbsleben nach der
Familienphase durch Information, Beratung und rufen
Qualifizierungsmalinahmen ins Leben.

« Gemeinsam mit Betrieben entwickeln die KoStellen in der
jeweiligen Region neue Wege flr familienfreundliche
Arbeitsbedingungen, um qualifizierte Arbeitskrafte und damit ein
wichtiges Innovationspotenzial flr den Arbeitsmarkt zu erschliel3en.




KoStelle LUneburg.Uelzen m.

o EUROPAISCHE UNION
LunEburg . UEIZen Européischer Sozialfonds

= Anlaufstellen in Uelzen und Lineburg
= Je 0,5 Personalstelle Projektleitung und Projektassistenz pro Standort
» zuséatzlicher Schwerpunkt: berufliche Integration gefliichteter Frauen

Seit 2002 mehrere tausend Frauen zum Wiedereinstieg und
Berufsweg beraten und in Workshops und Seminaren ftr den
regionalen Arbeitsmarkt fit gemacht!




Uberbetrieblicher Verbund
Frau & Wirtschaft Luneburg.Uelzen e.\V.

» Zusammenschluss regionaler privater und offentlicher Arbeitgeber
und Arbeitgeberinnen verschiedener Branchen

» Ziel: Fachkréafte in der Region langfristig binden & gewinnen

» Nachhaltiges Personalmanagement und familienfreundliche
Beschaftigungsstrukturen

= Service & Informationen fUr Personalabteilungen/Geschaftsfliihrung
* 63 Unternehmen im Verbund, ca. 7.000 Beschaftigte

UBV-Mitglieder nach Branchen in %

4%

11%

o Industrie / Gewerbe
B Anwalts- / Steuerkanzleien
® Gesundheit / Pflege / Soziales
7% m Offentlich-rechtl. Einrichtung/
Verwaltung

B Handwerk

Dienstleistungen

Bildung



Uberbetrieblicher Verbund m
Frau & Wirtschaft Luneburg.Uelzen e.V. |

LONEBURG UELZEN

= Initilerung von betrieblich unterstutzter
Kinderbetreuung

= Vermittlungsunterstttzung flr Personal

= Weiterbildungscheck flr Beschaftigte in

Elternzeit
=  Unternehmensforen
= Infoletter
» Ferienbetreuung in Oster- u. Herbstferien Theater-Werkstatt
=  Zusammenstellung von Angeboten mit fiir Kinder in den Osterferien 2017

verlasslicher regionaler Ferienbetreuung
(in Kooperation mit dem
Familienservicebiro)
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Betrieblich unterstutzte m

LONEBURG UELZEN

Kinderbetreuung in Uelzen -

verlassliche Ferienbetreuung

Theaterwerkstatt
In den Osterferien
16 Platze, 8-14 Uhr, Mittagessen

Wo Erwachsene arbeiten
Unternehmen des UBV bieten
Kindern Ferienaktivitaten
Finanzierung: UBV, einzelne

Betriebe, Elternbeitrage
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_/ {* FaMi-Siegel fur familienfre x\D

& [ | @ Sicher | https://www.famisiegel.de

FaMi-Siegel v

Aktuelle Sette:  Start

FaMi-Siegel 2016 - 2018

Ausgezeichnete Unternehmen
Fragebogen
Presse

Aktuelles

FaMi-Siegel 2013 - 2015

FAMI-SIEGEL

KONTAKT

Aktuelle Studien belegen: Fachkrafte mit und ohne Kinder bewerten Familienfreundlichkeit bei
der Arbeitgeberwahl sehr hoch. Angesichts des Fachkriftebedarfs gewinnt die Balance
zwischen Beruf und Privatieben fiir Unternehmen zunehmend an Bedeutung.

Einem familienfreundlichen Betrieb fallt es leichter, Fachkrafte zu finden und zu binden. Fir den
Erfolg familienfreundlicher Malnahmen ist nicht die Unternehmensaraiie entscheidend. Es
zahlen vielmehr Mitarbeiterorientierung und Kreativitat.

Mit dem Erwerb des FaMi-Siegels zeigen Sie, dass [hr Unternehmen gute Rahmenbedingungen
fur die Vereinbarkeit von Beruf und Familie bietet. Ein Zusatzgewinn: Sie verbessern lhre
Chancen im Wettbewerb um Fachkrafte.

IHR VORTEIL

INITIATOREN LINKS

|durchsuchefamisiegel.de | m

CLOSEINFO

Aktuelles

» Einladung zum Workshop am
15. Juni fir Unternehmen mit
FaMi-Siegel

» FaMi-Siegel macht auch andere
neugierg

Im Sinne der Familie handeln -
Waldklinik Jesteburg wird als
als familienfreundlicher 7

FaMi-Siegel 2016 - 2018: 87 Unternehmen und Einrichtungen (Stand Mai 2017)
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Beratung und m' g
Qualifizierung fir Frauen |

= Ziel: pro Jahr 75 Beratungsfalle

= Ca. 40 Vortrage Seminare und Workshops, auch in Koop. mit
Arbeitsagentur, Unternehmen, Familienbtros u.a.

= Themen:

— Wiedereinstig

— Existenzsichernde Arbeit

— Vereinbarkeit von Familie und Beruf

— Berufliche Veranderung, Karriereplanung

— Praktische Hilfen bei Bewerbung und Arbeitssuche

Besonderheit der Koordinierungsstelle:
« Schnittstelle zwischen Frauen und Unternehmen;
« Ganzheitliche, vertrauliche Beratung

90 von 94 in Zusammenstellung



Koordinierungsstelle
Frau & Wirtschaft
‘ Liineburg . Uelzen

Aktiv Iin den Netzwerken der Region Uelzen

= Mitarbeit hierjetztmorgen

= Mitarbeit Allianz fur Fachkrafte

= Netzwerk familienfreundliche i -
Region Uelzen mit dem iy eoeliaminy 8
Familientag '

= Netzwerk ,Aktive Frauen® =5 9_, i
= [nfobdrse fur Frauen iuBI G IDEAS : m

§

» p—

= Bildungsregion Uelzen

= LAG der Leader-Region

= Entwicklung von Angeboten mit
Bildungsanbietern (Ostfalia,
GSI)
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Uber den Trager feffa e.V....

* Grundung feffa e.V. 1990 in LUneburg von Lehrenden und
Absolventinnen der FH Nordostniedersachsen

« Zertifizierte Bildungseinrichtung mit 10 Mitarbeiterinnen in 4
Geschaftsstellen

zertifiziert
nach

* Projekttrager (Land, EU, Kommunen
Jekttrager ( ) = |7

durchl

« Beratungseinrichtung

« Angebote fur Berufsriickkehrerinnen, weibliche Fach- und
Fuhrungskrafte , Existenzgrinderinnen, Unternehmen

« Themenschwerpunkte: Berufliche Weiterbildung, Karriereplanung,
Personalentwicklung, Familienbewusste Personalpolitik,
Unternehmensgrindung

92 von 94 in Zusammenstellung



-

Aktuelle Einrichtungen und
Projekte

eXista

w

Start 2002 Start 2009
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*
Koordinierungsstelle M
. *
Frau & Wirtschaft o
‘ o EURQPAISCHE UNION
LunEburg . Uelzen Européischer Sozialfonds

Kontakt

Koordinierungsstelle Frau & Wirtschaft Lineburg.Uelzen
Uberbetrieblicher Verbund Frau & Wirtschaft Liineburg.Uelzen e.V.

Alewinstral3e 1

29525 Uelzen

Tel. 05819712615
koordinierungsstelle.uelzen@feffa.de

www.feffa.de
www.koordinierungsstellen-feffa.de
www.unternehmensverbund-lg-ue.de
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